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 עמודים 41, מתוך 2עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 ט"ו כסלו תשע"ז 
2016דצמבר  15   

 מודעת פרסום

 :להלן פומבי כמפורטוהשירותים החברתיים פונה בזאת לקבלת הצעות למכרז  משרד העבודה הרווחה

 שם מכרז מס'
 המכרז

 תוקף הצעה

העבודה  נטענים לעובדי משרד קנייה הנפקת תווי 260/2016
והמוסד לביטוח הרווחה והשירותים החברתיים 

 לאומי

 22/03/2017בתוקף עד ליום 

 

 רות עם גמר הליכי המכרז או עפ"י החלטת משרדנו.יתחילת מתן הש .1
 ובהתאם להחלטת משרדנו. כמפורט במכרז תהיהקופת ההתקשרות ת .2
 .האמור בו יגבר על נוסח המודעהומכרז בנוסח מלא של הוראות המכרז ובכלל זה של תנאי הסף מפורטים  .3
 המכרז. א תנאי הסף המעוגנים בגוףוניתן לקבל בפקס את מל .4
 החל מיום פרסומו, באחת הדרכים הבאות:המכרז קבל את מסמכי ללעיין ו/או  ניתן .5

, 5, מגדלי הבירה, ירושלים, קומה 39רח' ירמיהו , בומכרזים אגף מנהל ומשקבמזכירות , משרדנוב .5.1
 . 02-5085508ן בטלפו נטלי ניסיםגב' עם  מראשבתיאום , 09:00 – 15:00השעות  בין 540חדר מס' 

משרד , תחת הלשונית "מכרזים" או באתר www.mr.gov.ilבאתר מינהל הרכש הממשלתי בכתובת:  .5.2
 .www.mosa.gov.ilבכתובת:  הרווחה והשירותים החברתיים העבודה

 .5085942-02או לפקס מס'  Natalyn@molsa.gov.ilבאמצעות פנייה לכתובת המייל  .5.3
משרד , בתיבת המכרזים, ב12:00בשעה  22/12/2016-ה', הליום  עדהמועד האחרון להגשת הצעות הוא  .6

בכניסה  91012, ירושלים, מיקוד 39והשירותים החברתיים, במגדלי הבירה, רח' ירמיהו  העבודה הרווחה
  .הראשית, אחרי דלפק האבטחה )בקומה הראשונה(

)שני( עותקים, בכל עותק  2-ההצעה תוגש ב .באחריות המציע להניח ההצעה בתוך תיבת המכרזים .7
 תופרד הצעת המחיר למעטפה נפרדת ואטומה. 

 הוועדה לא תדון בהצעה שלא תימצא בתיבת המכרזים במועד האחרון.  .8
ובפורמט של טבלה בהתאם למפורט בס'  את שאלות ההבהרה, )על קובץ וורד בלבד – הבהרה שאלות .9

  .שרה מסגדיאןגב' לידי  michrazim@molsa.gov.ilכתובת המייל:  באמצעותיש להעביר  למכרז(  4.2.3
 .12:00בשעה  18/12/2016-ה', אליום  עדהאחרון להגשת שאלות הבהרה ע"י המציעים  המועד .10
 . 20/12/2016-ה', גליום  עדההבהרה הוא האחרון למתן תשובות המשרד לשאלות  המועד .11
 . נרשמו לקבלת עדכונים כאמור במסמכי המכרזתשובות לשאלות הבהרה יישלחו אך ורק למציעים אשר  .12
באחריות המציעים לעקוב אחר כל עדכון לגבי מכרז זה, ובכלל זה תשובות לשאלות הבהרה במועד שנקבע  .13

  .האינטרנט של המשרדלכך במסמכי המכרז, כפי שיעודכנו באתר 
או באמצעות המייל  02-5085508' לבירורים נוספים בקשר למכרז ניתן לפנות באמצעות הטלפון למס .14

 .Natalyn@molsa.gov.ilלכתובת 

file://///fklv3/EilatRa/משרד%20הרווחה/מרכזי%20חירום/www.mr.gov.il
http://www.mosa.gov.il/
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 עמודים 41, מתוך 3עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 ניםיעני תוכן

 עמ' פרק סעיף/
 נספח

 5 כללי .1

 5 תאריכים של ריכוז .1.1
 5 הנדרשים השירותים פירוט .1.2
 6 הגדרות .1.3
 7 ההתקשרות תקופת .1.4

 8 סף-תנאי .2

 8 כלליים סף תנאי .2.1
 9 ספציפיים סף תנאי .2.2
 9 נוספות דרישות .2.3

 11 והערכתן ההצעות בדיקת .3

 11 סףה-סעיפי של בדיקה ':א שלב .3.1
 11 עלות ציוני של קביעה ':ב שלב .3.2

 12 שונות .4

 12 עדכונים לקבלת הרשמה .4.1
 12 הבהרה שאלות .4.2
 13 ההצעה הגשת .4.3
 14 המכרז מסמכי על חתימה .4.4
 14 ההצעה תוקף .4.5
 14 בעסקים נשים עידוד לענין .4.6
 14 זכייתו לאחר ההסכם על הספק חתימת .4.7
 15 ביצוע ערבות .4.8
 15 המשרד של זכויותיו .4.9

 17 מועדים הארכת .4.10
 17 ההצעה ועל המכרז על בעלות .4.11
 17 השיפוט סמכות .4.12

 18 עלות .5

 19 נספחים .6

 19 הכלליים הסף תנאי לפי לצרף המציע שעל מסמכים
 20 למלא / עליהם לחתום המציע שעל מסמכים

 21 המציע פרטי  1 נספח
 22 הכלליים הסף בתנאי עמידה בדבר המציע והתחייבות הצהרה  2 נספח
 24 הסף בתנאי עמידה לבדיקת המציע ניסיון   3 נספח
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 עמודים 41, מתוך 4עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 26 הקנייה תווי באמצעות לרכוש יהיה ניתן אותם מוצרים   4 נספח
 28 בהצעה חסויים חלקים   5 נספח
 29 למכרז הזוכה רתלבחי הגרלה נוהל   6 נספח
 30 מחיר הצעת  7 נספח
 32 התקשרות הסכם  8 נספח
 41 ביצוע ערבות כתב 'א 8 נספח
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 עמודים 41, מתוך 5עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 כללי .1

 תאריכים של ריכוז .1.1

 
 פעילות

 
 תאריך

 12:00בשעה  18/12/2016-ה', אליום  עד שאלות הבהרה  העברתהמועד האחרון ל

  20/12/2016-ה', גליום  עד למענה לשאלות ההבהרה האחרון המועד

 12:00בשעה  22/12/2016-ה', הליום  עד המועד האחרון להגשת הצעות

 22/03/2017בתוקף עד ליום  צעהתוקף המועד 

 פירוט השירותים הנדרשים .1.2

הנפקת להצעות  לקבלמבקש  ,"להמנכ לשכתוהשירותים החברתיים,  משרד העבודה הרווחה .1.2.1

והמוסד לביטוח העבודה הרווחה והשירותים החברתיים  נטענים לעובדי משרד קנייה תווי

 .למועדי ישראל ולמועדים אחרים כפי שייקבעו על ידי המשרד לאומי

 תווי קנייההנפקת ואספקת לשם  ,יםאו פרטיציבוריים , גופיםהמכרז היא לאתר מטרת  .1.2.2

. המוסד לביטוח לאומיהעבודה הרווחה והשירותים החברתיים ולעובדי  משרדלעובדי  נטענים

בפריסה של אפשרויות  רחב מגווןמוצרים ושירותים מתוך  תרכיש ויאפשר תווי הקנייה

מזון )רשתות ו חנויות ספרים, כלי בית, מוצרי חשמל, ביגוד בתחומים הבאים:לפחות , וארצית

  .שיווק(

 תווי קנייה 8,600-של כלרגל חג החנוכה  הנפקה נדרשת , ונכון למועד פרסום המכרז,בשלב זה .1.2.3

 4,000-וכ הרווחה והשירותים החברתיים העבודה, עובדים של משרד 4,600-כעבור ) נטענים

על  .כולל מע"מ, תו קנייהלכל , ₪ 324 של כספי בשווי עובדים של המוסד לביטוח לאומי(

 3.2 אם לאמור בסעיף , בהתאחד תו קנייהשל  הכספיערכו אחוז הנחה מוצע על המציע להגיש 

 למכרז.

 תווי קנייהלצורך הנפקת ים ספקרשימת המובהר כי בהמשך, ולפי הצורך, יפנה המשרד ל .1.2.4

כספי, כפי במועדי ישראל או במועדים אחרים כפי שייקבע על ידי המשרד, במספר ובשווי 

במענה לפניית המשרד, יידרשו הספקים להגיש אחוז הנחה עבור הנפקת תווי  .שייקבע

הכל בהתאם למנגנון  ,הקנייה בהתאם לנתונים שיוצגו להם )שווי כספי ומספר כרטיסים(

 . למכרז 3.2 הקבוע בסעיף 

ולמוסד לביטוח  משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםל תווי הקנייההספק יעביר את  .1.2.5

באמצעות שליח לאיש הקשר  ,בצורה מרוכזת, עם החתימה על הסכם ההתקשרות מיד לאומי

יועבר למשרד כשהוא ארוז בצורה חגיגית בתוך  תו קנייה. כל כל אחד מהמשרדיםמטעם 

 .העסקים שמכבדים את תווי הקנייה מעטפה סגורה, בצירוף דף פירוט
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 עמודים 41, מתוך 6עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

. תאריך תום תווי הקנייהיהיה למשך חמש שנים לפחות מיום אספקת  תווי הקנייהתוקף  .1.2.6

 . תווי הקנייההתוקף יהיה מודפס על גבי 

תו תקינים ולא פגומים. מובהר כי במקרה של אספקת  תווי הקנייהעל הספק לוודא כי כל  .1.2.7

הפגום בכל עת, גם לאחר תום תקופת  תו הקנייהפגום, על הספק להחליף את  קנייה

  ההתקשרות.

יאפשר במקרה של אובדן הכרטיס או במקרה של מזהה אשר סידורי יופיע מס'  תווי הקנייה על .1.2.8

 .פגם בכרטיס המשך שימוש בסכום הנותר

עודפים  תווי קנייה ו/או המוסד לביטוח לאומי היה ומסיבות כלשהן יוותרו בידי המשרד .1.2.9

תווי מ 2%עלה על תבחזרה ובלבד שכמות הכרטיסים שהוחזרו לא  םמתחייב הספק לקבל

ו/או המוסד לביטוח במצב שלם ותקין, והמשרד  תווי הקנייהשסופקו בפועל, וכל עוד  הקנייה

יום ממועד אספקת  60לכל המאוחר  תווי הקנייההודיע לספק כי בכוונתו לבצע החזר ללאומי, 

 .ילמוסד לביטוח לאומו/או  למשרד תווי הקנייה

הממלאים את כל תנאי  עצמאירשאים להגיש הצעות לפי מכרז זה תאגיד, הרשום בישראל, או  .1.2.10

 הסף לפי מכרז זה.

, ובלבד שהכרטיסים יונפקו על ידי משנה בביצוע השירותים-הספק יהיה רשאי להפעיל קבלני .1.2.11

 . . לא יתקבלו הצעות מסוכנים ומשווקיםו הבלעדיתובאחריותהספק 

לכל הפעילויות והתוצרים, ההצעה תוגש ע"י המציע בלבד והוא שיהיה האחראי הבלעדי  .1.2.12

 המשרדשא מכרז זה, והוא בלבד יחתום על ההסכם עם והמהווים חלק ממתן השירותים, נ

 ., ככל שייבחר כזוכהוהמוסד לביטוח לאומי

לא  לאומי ולמוסד לביטוח יובהר, כי בין המציע או מי מנותני השירותים מטעמו למשרד .1.2.13

 .עבודהיתקיימו יחסי 

 זה, בו ננקטה לשון זכר, הכוונה היא גם ללשון נקבה ולהיפך. מכרזבכל מקום ב .1.2.14

 הגדרות .1.3

לחוק בית הדין לעבודה,  ההחיקוקים המפורטים בתוספת השניי "דיני העבודה"

, ששר הכלכלה ממונה על ביצועם, חוק הביטוח הלאומי 1969-התשכ"ט

 וכן ההלכה הפסוקה; 1995-]נוסח משולב[, התשנ"ה

המסמך, המגדיר את השירותים ואת אופן  –יו להלן, על כל נספח 8נספח  "ההסכם"

 המימוש שלהם והמסדיר את תנאי ההתקשרות לפי מכרז זה;

 ;"להמנכ לשכת –והשירותים החברתיים  הרווחה העבודה משרד "יחידה המקצועית"ה

וכל הנספחים הנלווים אליה, לרבות מודעת  הצעותקבלת ל פנייה זו "מכרז"ה

הפרסום, ההסכם וכן מענה לשאלות הבהרה וכל מידע אחר שנמסר על 

 ידי המשרד במסגרת הליכי מכרז זה;

 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים; "המשרד"
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 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 7עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 נהלים, הוראות והנחיות כפי שיעודכנו מעת לעת; "הנחיות המשרד"

 נבחר ע"י המשרד כזוכה לפי מכרז זה;המציע אשר  "ספק"ה

 ;1981-חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א "חוק הגנת הפרטיות"

 ;1991-חוק עובדים זרים, התשנ"א "חוק עובדים זרים"

"חוק עסקאות גופים 

 ציבוריים"

 ;1976-תשל"והחוק עסקאות גופים ציבוריים, 

 ;1987-חוק שכר מינימום, התשמ"ז "חוק שכר מינימום"

 ;אילת ועדגת -תקריי מחוז דרום""

 ;בצפון ומטולה הגולן רמת ועד בדרום מחדרה "מחוז חיפה והצפון"

בקעת הירדן  –מעלה אפרים ומטה בנימין, במזרח  –בצפון מזרח  "מחוז ירושלים"

 אשקלון ואשדוד; –מטה יהודה ולכיש, במערב  –ומגילות, בדרום 

נחל שורק, בני עי"ש וגן יבנה  אזורית מועצהמאליכין בצפון עד קו  "מחוז תל אביב והמרכז"

 ;וקבדרום, כולל חלק מיישובי שומרון מעבר לקו היר

 תאגיד או אדם פרטי, המגיש הצעה במענה למכרז זה; "מציע"

 ;הנותן שירות למשרד מטעם הספק בהתאם למכרז זה גורם שירות"-"נותן

עובדי משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים ועובדי המוסד  "עובדים", "עובד"

נטען במסגרת מכרז זה,  תו קנייהלביטוח לאומי, הזכאים לקבלת 

 לספק שיזכה באספקת השירותים; בהתאם לרשימה שתועבר

המשרד והמוסד לביטוח לאומי,  שיונפק לעובדי תו קנייה מגנטי נטען "תו קנייה", "תווי קנייה"

 באמצעותו ניתן יהיה לרכוש מוצרים ושירותים ברחבי הארץ;

 .1993-"גהתשנ, המכרזים חובת תקנות "תקנות חובת המכרזים"

 ההתקשרות תקופת .1.4

 .ע"י ועדת המכרזים הודעת הזכייה לספקי המסגרתמסירת עם  תחלמכרז זה תקופת  .1.4.1

, תוך תחילת עבודה עם החתימה על הסכם ההתקשרות מידהספק יידרש לספק את הכרטיסים  .1.4.2

 לאחר החתימה על ההסכם. מידית

  .נה אחתשל תהיה המכרז תקופת .1.4.3

, שנה או חלק ממנה בכל שנתיים נוספותב המכרזתוקף בלבד קיימת אופציה להארכת  למשרד .1.4.4

שהודיעה ועדת המכרזים לזוכים על זכייתם במכרז מהמועד  שלוש שניםפעם, עד לסך כולל של 

 .מסגרתה

ינה מידי שנה לאישור ועדת המכרזים המשרדית, אישור תקציב המד ההתקשרות כולה כפופה .1.4.5

 וקיום תקציב בפועל.
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 הלב פתוח לרווחה

 סף-תנאי .2

המציע נדרש לעמוד בכל תנאי הסף הבאים )במצטבר(. כל הצהרותיו והתחייבויותיו של המציע, הנדרשות 

עומד בדרישות, לגביהן נדרשות ההצהרות לפי תנאי סף, הינן בגדר חובה והן יינתנו רק אם המציע אכן 

 הסעיפים ובשאר להלן 4.4  בסעיף כמפורט, כנדרש וחתומה מלאה הצעה להגיש המציע על וההתחייבויות.

 .זה במכרז

 סף כלליים תנאי .2.1

על המציע להוכחת עמידתו בתנאי סף זה,  על המציע להיות תאגיד הרשום בישראל או עצמאי. .2.1.1

  .עליואישור על רישום המציע במרשם הרלוונטי, בהתאם לדין החל לצרף להצעתו 

, ורישום במע"מ ניכוי מס במקור, ספרים לניהואישור עדכני ותקף על להיות בעל על המציע  .2.1.2

לצרף . להוכחת עמידתו בתנאי סף זה על המציע נדרש לפי חוק עסקאות גופים ציבורייםכ

  אישורים מתאימים. להצעתו

בשנה גרה שנתית חובות א היעדר הואתנאי סף נוסף עבורו , חברה/שותפות הואאם המציע  .2.1.3

"חברה שאינה מפרת חוק" ואינה בהתראה לפני רישום  ווהיות, ההצעה שקדמה למועד הגשת

עליו . להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, 7.4.6 תכ"םבהתאם למפורט בהוראת כחברה מפרת חוק, 

 אתר האינטרנט של רשות התאגידיםניתן להפקה דרך הנסח . נסח חברה/שותפות עדכנילצרף 

 .www.justice.gov.il/mojheb/rasuthataagidimבכתובת 

אישור מטעם רשם העמותות על בעל להיות , עליו או חל"צ או מלכ"ר עמותה הואאם המציע  .2.1.4

אישור לצרף להצעתו להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, על המציע  .2016ניהול תקין, תקף לשנת 

 כאמור. 

 המציע יצהיר ויתחייב כדלקמן: .2.1.5

כי עיין בכל מסמכי המכרז, על כל נספחיו, ובכלל זה נספח השירותים הנדרשים  .2.1.5.1

והביא בחשבון את תוכנם באופן מלא בעת  ואופן הביצוע שלהם, הבין אותם

העריכה של הצעתו וכי כל תנאי המכרז מקובלים עליו במלואם וכי הוא מתחייב 

שביכולתו לעמוד בהם; כי הצעתו עונה על כל הדרישות המפורטות במכרז; כי 

ההצעה המוגשת היא שלמה ומלאה ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית אחת וכי אין 

 . צעתו השוניםסתירה בין רכיבי ה

וכי בטרם הגיש את הצעתו, קיבל כי הבין את מהות העבודה, הסכים לכל תנאיה  .2.1.5.2

 . את מלוא המידע האפשרי, בדק את כל הנתונים, הפרטים והעובדות

בשל מתן השירותים הנדרשים במכרז.  םענייניכי הוא לא יימצא במצב של ניגוד  .2.1.5.3

 רלהיווצאו עלול  רייווצקרה, בו המציע מתחייב להודיע למשרד באופן מידי על כל מ

 שכזה.  םענייני דניגו

http://www.justice.gov.il/MOJHeb/RashamHachvarot
http://www.justice.gov.il/mojheb/rasuthataagidim
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 הלב פתוח לרווחה

כי הוא שילם בקביעות בשנה האחרונה שכר לכל עובדיו כמתחייב מדיני העבודה,  .2.1.5.4

צווי הרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים, ככל שהם חלים עליו, 

יקיים ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים וכי הוא 

 את כל דיני העבודה במהלך כל תקופת ההתקשרות עם המשרד.

כי יעשה שימוש במוצרי תוכנה חוקיים ומקוריים בלבד למתן כל השירותים לפי  .2.1.5.5

 המכרז.

 ע"ימאומת  2נספח להצעתו תצהיר בנוסח המצ"ב כ להוכחת הצהרותיו אלה, יצרף המציע

 עו"ד.

 תנאי סף ספציפיים .2.2

 

 נדרש מהמציע ןניסיו .2.2.1

של  כספי בהיקף נטעניםמגנטיים  תווי קנייהפקת נלהיות בעל ניסיון קודם בהעל המציע 

שלוש השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון מאחת  כלב ת, כולל מע"מ,לפחו₪  600,000

  .להגשת ההצעות

 

נספח בויגיש תצהיר כנדרש  רלוונטיה וניסיונלהוכחת עמידתו בתנאי סף זה, המציע יפרט את 

  .)לאימות( דין-ע"י עורך . ההצהרה וכל עמוד נוסף שיצורף לנספח ייחתמו 3

 

 תווי הקנייהאותם ניתן יהיה לרכוש באמצעות מוצרים  .2.2.2

 על המציע לעמוד בכל התנאים המפורטים בסעיפים הבאים, במצטבר:

אפשרויות הרכישה שייכללו במוצרים את הלמכרז  4 נספחבעל המציע לציין  .2.2.2.1

לכל  .שיונפק במידה ויזכה במתן השירותים לפי מכרז זה תו הקנייהבאמצעות 

 :, בהתאם לאמור להלןניתן יהיה לרכוש מוצרים בקטגוריות הבאות הפחות

 ביגוד; .2.2.2.1.1

 מוצרי חשמל; .2.2.2.1.2

 כלי בית; .2.2.2.1.3

 חנויות ספרים; .2.2.2.1.4

 מזון )רשתות שיווק(; .2.2.2.1.5

בכל אחד מארבעת מחוזות  הנ"ל אחת מהקטגוריותמכל  יםמוצר רכושניתן יהיה ל .2.2.2.2

 .המשרד כהגדרתם במכרז זה

 דרישות נוספות .2.3

 ( ממולא וחתום על ידו. 1נספח על המציע לצרף להצעתו את נספח פרטי המציע ) .2.3.1
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החתימה  מורשי של יהםחשבון על שמות-מרואה או דין-אישור מעורךעל המציע לצרף להצעתו  .2.3.2

מובהר כי על כל עמוד  עוד .עצמאיכי אישור זה יצורף גם עבור מציע שהוא  מובהרשל המציע. 

כל הנספחים, עליהם נדרשת חתימתו של  וכןההצעה )כולל מסמכי המכרז(  מעותקי אחד בכל

המציע, להיחתם בראשי תיבות של מורשי חתימה מטעם המציע באופן המחייב את המציע 

 אישור כאמור בסעיף זה.ב מפורטבהתאם ל

 

 . המציעהגשת ההצעה מועדתקפים לעל שם המציע בלבד ויהיו כל האישורים והמסמכים הנדרשים יהיו 

 עדכן את המשרד לגבי כל שינוי במשך כל תקופת המכרז.ל מתחייב

הסף כל הצעה, אליה לא יצורפו כל האישורים והמסמכים, המפורטים לעיל, -יהיה רשאי לדחות על המשרד

 וזאת ללא כל הודעה נוספת לאמור כאן.

דעתו הבלעדי, לדרוש השלמה של -לפי שיקולמבלי לפגוע באמור לעיל, המשרד שומר לעצמו את הזכות, 

השלמות או הבהרות יהוו חלק  מסמכים ולקבל הבהרות נוספות בכתב, בקשר להצעות, שיוגשו למכרז זה.

נפרד מההצעה. היה ולא יתקבלו כל ההשלמות או ההבהרות הנדרשות בשלמות ובמועד אשר נקבע -בלתי

 ע"י המשרד, יהיה המשרד רשאי לפסול את ההצעה.
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 הלב פתוח לרווחה

 והערכתן ההצעות בדיקת .3

 הסף-שלב א': בדיקה של סעיפי .3.1

 פסלו.הסף יי-הסף. הצעות שאינן עונות על כל תנאי-תנאיי מידת המענה על בשלב זה ההצעות ייבדקו לפ

 עלות ציוני של קביעה': ב שלב .3.2

 של בממד ידורגו וההצעות המכרזים ועדת"י ע ייפתחו, המחיר מעטפותבכל פניה של המשרד,  .3.2.1

 :כדלקמן, עלות ציוני

הצעת המחיר  .אחד תו קנייהשל  הכספיערכו אחוז הנחה מוצע על ציע להגיש על המ .3.2.1.1

  המצ"ב. 7 נספחבתוגש בנוסח המופיע 

בזאת כי במסגרת המכרז על המציע להגיש הצעת מחיר כאמור לעיל, הצעה  מובהר .3.2.1.2

נטענים  תווי קנייה 8,600-כ שלזו תהיה בתוקף רק עבור תווי הקנייה המבוקשים 

. בהמשך ובהתאם "ממע כולל, תו קנייהלכל ₪,  324לרגל חג חנוכה בשווי כספי של 

לצורך, יפנה המשרד לספקים לצורך הגשת הצעות מחיר עבור תווי קנייה נוספים, 

 בהתאם לנתונים שיוצגו )שווי כספי ומספר כרטיסים(. 

הוצאות הישירות והעקיפות הכל תמורה מלאה עבור  ההווהצעת המחיר המוצעת ת .3.2.1.3

כולל כל ההוצאות  ,, לפי חוקלצורך אספקת השירותים לפי מכרז זה של הספק

 .ת וכולל מע"מהנלוות וכולל התייקרויו

. עלות זו בהצעת המחירשהוצע  אחוז ההנחה כפיסמך -העלויות בהצעות יושוו על .3.2.1.4

 תיקרא להלן "עלות להשוואה של ההצעה".

ביותר בין ההצעות,  הגבוהה"עלות להשוואה של ההצעה" שלה תהיה ה, אשר ההצעה .3.2.1.5

לרכיב העלות ועלותה תקרא להלן "עלות הבסיס להשוואה בין  100%תקבל ציון 

  ההצעות".

 הבסיס להשוואה עלותיחושב ע"י חלוקה של " אשרציון מחיר,  יקבלושאר ההצעות  .3.2.1.6

החישוב יתבצע לפי  .100-של ההצעה הנבדקת, ומוכפל ב בעלותהבין ההצעות", 

 להלן: הנוסחה

P =  
1 − תעלות הבסיס להשוואה בין ההצעו

1 − עלות להשוואה של ההצעה הנבדקת
 × 100 

 .ההצעה שקיבלה את הציון המשוקלל הגבוה ביותר תיבחר כהצעה הזוכה .3.2.1.7
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 שונות .4

 עדכונים לקבלת הרשמה .4.1

 ומשק מנהל אגף במזכירות יירשם המכרזי ההליך אודות עדכונים לקבל המעוניין מציע .4.1.1

 טלפון מספרי כולל, מטעמו הקשר איש של פרטים לרבות, מזהים פרטים וימסור ומכרזים

 .אלקטרוני דואר של וכתובת ופקס

, כי כל מידע מטעם המשרד בנוגע למכרז זה יישלח, בנוסף לפרסום כמתחייב, למציעים יודגש .4.1.2

ההרשמה, לעיל לפי הפרטים, אותם מסרו בעת  4.1.1 שנרשמו לקבלת עדכונים כאמור בסעיף 

  .וייחשב כאילו התקבל אצל הנרשמים ויהיה מחייב לכל עניין ודבר

באחריות המציעים לעקוב אחר כל עדכון לגבי מכרז זה, ובכלל זה תשובות לשאלות הבהרה  .4.1.3

 .במועד שנקבע לכך במסמכי המכרז, כפי שיעודכנו באתר האינטרנט של המשרד

 שאלות הבהרה .4.2

בכתובת הדוא"ל  במודעת הפרסוםכאמור המשרד  איש הקשר שליופנו ל הבהרהשאלות  .4.2.1

 .michrazim@molsa.gov.ilשלהלן: 

המשרד  .12:00בשעה  18/12/2016-ה, 'אליום  עדהמועד האחרון להפניה של שאלות הוא  .4.2.2

 אחרון זה.לא יענה על כל שאלה, שתגיע לאחר מועד 

 הבהרה: ובקשותלהלן תיאור המבנה להגשה של שאלות  .4.2.3

  מספר מכרז, שם מכרז

  המציע הפוטנציאלי שם

  פרטי איש הקשר

  טלפון

  כתובת דואר אלקטרוני

  מספר פקס

 

 פירוט השאלה/בקשת הבהרה מכרזהסעיף ב

  

  

  

 

 .Wordהמתכונת היחידה להעברה של השאלות היא כמסמך 

המשרד  איש הקשר שללבמועד יודגש, כי המשרד לא יענה לשאלות הבהרה, אלא אם נשלחו 

 לעיל. כאמור בפורמט ובמבנה
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 כן יודגש, כי המשרד אינו מתחייב לענות על כל השאלות שיוגשו.

 המציעים שנרשמו, לכל ללא ציון פרטים מזהים של הפוניםלשאלות ישלחו בכתב,  התשובות .4.2.4

יפורסמו באתר בנוסף , באמצעות דואר אלקטרוני ובאמצעות פקס ולעיל 4.1 כאמור בסעיף 

משרד השל באתר האינטרנט ותחת הלשונית "מכרזים" האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי 

מובהר כי על המציעים  .עיםוהן יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ויחייבו את כל המצי

לצרף להצעתם את מסמך שאלות ההבהרה, חתום במקום המתאים על ידי נציגם המוסמך. 

 .9 נספחמסמך שאלות ההבהרה החתום יסומן כ

 צעההגשת הה .4.3

 יכיל המקור עותקאחד מן העותקים ייקרא "עותק המקור". )שני( עותקים.  2-בתוגש  ההצעה .4.3.1

 .החתומים במקור המכרז מסמכי את

והשירותים  משרד העבודה הרווחה": עליה יצוין שני העותקים יוכנסו לתוך מעטפה אטומה .4.3.2

 בלבד, ללא שם המציע, או פרטים מזהים כלשהם. "260/2016החברתיים, מכרז מספר 

את הצעת המחיר בלבד )בשני  שתכילתימצא מעטפה אטומה נפרדת בתוך המעטפה החיצונית  .4.3.3

 הצעת היותה ואת המציע של שמו את, המכרז מספר את לציין יש זו מעטפה על עותקים(.

 .המחיר

 למען הסר ספק יודגש, כי הנוסח המחייב של ההצעה יהיה זה המופיע בעותק המקור. .4.3.4

על המציע לוודא הכנסה פיסית של ההצעה לתיבת המכרזים. הצעה שלא תהיה בתיבת  .4.3.5

 המכרזים במועד פתיחת התיבה, תחשב כאילו שלא התקבלה. 

לרבות בעל השליטה במציע או  –" מציעמציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד. לעניין סעיף זה, " .4.3.6

 הנשלט על ידו או הנשלט על ידי גורם שלישי השולט בו.

בשפה  ווגשי ,אישורים וכל פרט הנדרש במכרזה, ההמלצותל הנספחים, , לרבות כההצעות .4.3.7

 העברית. 

 את כל האישורים והמסמכים הנדרשים לפי מכרז זה.הצעה יש לצרף ל .4.3.8

בהצעתו יהיו חסויים מתבקש להמציא עותק נוסף )שלישי( מציע המבקש כי חלקים מסוימים  .4.3.9

 .לעיל 4.3.3 ועל עותק כאמור יחולו הוראות סעיף  שבו החלקים החסויים מושחרים של ההצעה,

אלו סעיפים בהצעתו הוא מבקש שיהיו חסויים בפני למכרז,  5 נספחבעל המציע לציין במפורש 

ראה ישלא יציין סעיפים כאלה, י ,מציע. הצגה למציעים אחרים, מטעמי סוד מקצועי או מסחרי

 .כמי שהסכים לחשיפת הצעתו כולה

ה אך ורק ם חלק כלשהו בהצעת הספק יהיה חסוי, תהיה נתונמובהר בזאת, כי ההחלטה הא

דעתה הבלעדי, -פי שיקול-ועדת המכרזים תהיה רשאית, עלכי ו לועדת המכרזים של המשרד

להציג בפני המציעים, שלא זכו במכרז, כל מסמך, אשר, להערכתה המקצועית, אינו מהווה סוד 

  חובת המכרזים. מסחרי או מקצועי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

כן מובהר בזאת, כי כל נושא, שמציע סימן כנושא שהוא מבקש להטיל עליו חיסיון, יהיה חסוי 

 גם ביתר ההצעות, ככל שועדת המכרזים תקבל את טענת החיסיון.

מובהר כי פניות נוספות שייעשו במהלך תקופת המכרז לקבלת הצעת מחיר כאמור בסעיף  .4.3.10

ימי  5למכרז יבוצעו באמצעות דואר אלקטרוני והמציעים יידרשו להשיב לפניות בתוך  1.2.4 

 .לכל היותר עבודה

 חתימה על מסמכי המכרז .4.4

ההצעה )כולל מסמכי המכרז הנ"ל( ייחתם בראשי תיבות של מורשי  בכל אחד מעותקיכל עמוד  .4.4.1

 2.3.2 ף בסעיאישור הנדרש מפורט בבאופן המחייב את המציע בהתאם ל חתימה מטעם המציע

 .לעיל

ייחתמו ע"י מורשי החתימה מטעמו באופן  ,, עליהם נדרשת חתימתו של המציעכל הנספחים .4.4.2

 .לעיל 2.3.2 ף בסעיאישור הנדרש מפורט בהמחייב את המציע בהתאם ל

 תוקף ההצעה .4.5

המשרד שומר לעצמו את הזכות לדרוש הארכה של תוקף  .בתוקף עד ליום הצעת המציע תהיה  .4.5.1

ההצעה, היה והליכי המכרז יימשכו מעבר לתקופה הנ"ל. המציע מתחייב להאריך את תוקף 

  הצעתו בהתאם לדרישתו של המשרד, היה והמשרד יחליט על הארכה כאמור.

צעותיהם של מציעים שנבחרו ככשיר שני וככשיר שלישי, ככל שנבחרו, יישארו בתוקף למשך ה .4.5.2

 .התקשרות(הכל תקופת 

מובהר כי מציע שלא יאריך את תוקף הצעתו, יראו בו כמי שהסיר הצעתו במענה למכרז זה  .4.5.3

 וכי הצעתו לא תובא בחשבון בעת בדיקת ההצעות.

 לענין עידוד נשים בעסקים .4.6

, לענין עידוד נשים 1992-, התשנ"במכרזיםהלחוק חובת  ב2בסעיף על מציע העונה על הדרישות 

 ,לפיו העסק הוא בשליטת אישה )על משמעותם של המונחים: "עסק" ,בעסקים, להגיש אישור ותצהיר

 .(לחוק ב2סעיף ראה  – "אישור" ו"תצהיר" ,"עסק בשליטת אישה"

 בעת שקלול הצעות המחיר.מובהר כי סעיף זה יחול אך ורק 

 לאחר זכייתועל ההסכם  חתימת הספק .4.7

העבודה משרד  עםלחתימה  ם/יםלספק הסכ /ויועברבפנייה הפרטנית, יחד עם הודעת הזכייה  .4.7.1

בצירוף נספחי ההסכם, לרבות המוסד לביטוח לאומי  עםו/או  הרווחה והשירותים החברתיים

 יך התוקף.נוסח כתב ערבות ביצוע הכולל את הסכום ואת תאר
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 ושהינלהלן  4.8 ועל נספחיו, לרבות ערבות הביצוע כמפורט בסעיף  חתום על ההסכםעל הספק ל .4.7.2

 14תוך  ו/או המוסד לביטוח לאומי להסכם, ולהעבירו כשהוא חתום לנציג המשרד נספח

 ההסכם לחתימתו. קבלתממועד  יום עשר(-)ארבעה

זה  מכרזבין האמור ב תתגלה סתירהאם  כמשלימים זה את זה.ת את ההסכם והמכרז יש לראו .4.7.3

ישב את יאת הסתירה. היה ולא תהיה אפשרות לליישב  ץעשה מאמיילבין האמור בהסכם, 

אמר ייהסותרת אותה, אלא אם  ,ההסכםעדיפה על הוראת תהיה  מכרזההוראת  סתירה,ה

בהסכם, אז או  מכרזבאם יתגלו סתירות בין האמור בהצעה לבין האמור  במפורש אחרת.

 .עדיפות על האמור בהצעה יהיובהסכם ו מכרזבההוראות 

עד אשר ייחתם ולא יהיה זכאי לכל תשלום בקשר עם ביצוע מכרז זה  הספק לא יעשה כל פעולה .4.7.4

החתומה בידי הגורמים  ,הזמנהותונפק לו והמוסד לביטוח לאומי  עם המשרד ההסכם

, כי ההתקשרות בין כל ספק מודגש בזה למען הסר .ובמוסד לביטוח לאומי במשרדהמוסמכים 

 . דיםידי שני הצד-תושלם רק עם חתימת ההסכם על הצדדים

 ערבות ביצוע .4.8

, )לאחר הפנייה הפרטנית( כתב ערבות הסכםכל לעיל, על הספק לצרף ל 4.7.2 בסעיף כאמור  .4.8.1

. א' 8נספח בנוסח המצורף כ ההסכם ו שללשם הבטחת ביצוע על שמו ,מקורי ובלתי מותנה

 . ממנונוסח זה מחייב ואין לסטות 

)מאה אחוז(, לפי המדד, שיהיה  100%עור של יבש למדד המחירים לצרכן הצמודהערבות תהיה  .4.8.2

סך ( מערך יםאחוזחמישה ) 5%עמוד על ת, והצעת המחיר הפרטניתידוע במועד הגשת 

יום )שישים(  60תוקף הערבות תהיה ב. )לא כולל אופציות(, כולל מע"מעם הספק  קשרותההת

על תוארך ההתקשרות עם הספק, הערבות תוארך ככל שמעבר לתקופת ההתקשרות עם הספק. 

 .בהתאםידו 

 ןרישיושברשותה  ,טוח ישראליתיחברת במאו  מבנק בישראל הערבות תהיה ערבות בנקאית .4.8.3

הערבות  אם .1981-התשמ"א ,חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח( לפי טוחילעסוק בב

של חברת ביטוח, החתימה לאישור הערבות תהיה של חברת הביטוח עצמה ולא של סוכן  תהיה

 .מטעמה

 המשרד של זכויותיו .4.9

-רשאי, לפי שיקוליהיה המשרד , פסוקהההלכה מן ההוראות כל דין וממבלי לגרוע מהוראות מכרז זה, 

 :הבלעדיעתו ד

ו/או שלא להזמין ו/או ליישם אותה בשלבים לקבל הצעה כלשהי, בשלמותה או חלקים ממנה  .4.9.1

 ההזכיישלא לבחור בזוכה כלשהו למכרז ו/או לפצל את את כל השירותים לפי מכרז זה ו/או 

לבטל את זכייתו של הספק ולקבוע זוכה אחר תחתיו ו/או להשהות את בין מספר זוכים ו/או 
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

ו/או לערוך מכרז חדש ו/או  כליל לבטל מכרז זהאו ההתקשרות עם הספק ו/או ו/הליכי המכרז 

 .ו לא להתקשר בהסכם עם גורם כלשהופי דין ו/א-תהליך אחר על

. שינויים אלו יובאו מכרזבהמופיעים  שייראה לו מהפרטים להוסיף, לגרוע או לשנות כל פרט .4.9.2

 מכרז.ל 4.1 המציעים שנרשמו לקבלת עדכונים כאמור בסעיף מראש לידיעתם של כל 

החתימה על להרחיב, לצמצם או לממש את המכרז בשלבים, מכל סיבה שהיא, לרבות לאחר  .4.9.3

 הספק לפי מכרז זה. ההסכם עם

לערוך הגרלה בין מציעים אשר הצעותיהם קיבלו ציון זהה, אשר יהא הציון הגבוה ביותר  .4.9.4

 . 6 נספחבאמות המידה, עפ"י נוהל הגרלה המפורט ב

, לרבות אנשי הקשר שפורטו על ידי המציע בהצעתו, אחר לכל גורם רלוונטילמציע או לפנות  .4.9.5

 .בקשר עם הליכי המכרז

 במועד ןלראיו התייצב המציע או מי מטעמולא והיה  .או מי מטעמו המציעלראיון את  לזמן .4.9.6

 לפסול את ההצעה. המשרד יהיה רשאי  שקבע המשרד,

לעומת הנדרש לפי מכרז זה או  המחיר מבחינת סבירה בלתי שהיא, בהצעה כלל להתחשב לא .4.9.7

 הצעה ותנאיה.הלעומת מהות 

לא לאשר אף אחת מן ההצעות, שהוגשו למכרז, אם תקציב המשרד למטרה זו לא יכסה את  .4.9.8

 שנתקבלו. העלויות, כפי שיידרשו בהצעות

אם שקיבלה את הציון המשוקלל הגבוה ביותר לפי מכרז זה כהצעה הזוכה  שלא לבחור בהצעה .4.9.9

בלתי סבירה באופן המעורר חשש בדבר יכולתו של המציע לעמוד היא  כי ההצעה מצאנ

התנאים הסוציאליים לעובדים של השכר ושל בכל הנוגע לתשלום לרבות  ,בהתחייבויותיו

או כי היא חסרה, מוטעית, מבוססת על הנחות בלתי נכונות או , את הפעילות הנדרשת שיבצעו

או  או אם מצאה ועדת המכרזים כי קיימת סיבה עניינית על הבנה מוטעית של נושא המכרז

 שלא לבחור בהצעה כאמור.המצדיקה אחרת משפטית 

 חובת תקנותל 7עם מציעים בקשר להצעתם והכל בהתאם לקבוע בתקנה  לנהל משא ומתן .4.9.10

 .המכרזים

 למכרז. 3 לבחור מציע ככשיר שני או שלישי בהתאם למנגנון המפורט בסעיף  .4.9.11

, ואם נבחר יותר ממציע אחד כזוכה במכרז, להתקשר עם המציע שנבחר ככשיר שני או שלישי .4.9.12

יחולו כל  ועל הספק החלופי ,"הספק החלופי"( –)להלן שני המציעים הבאים בתור, לפי העניין 

, בין היתר בכל אחד מהמקרים הבאים: הספק לא ביצע את מצורף לותנאי מכרז זה וההסכם ה

כל הפעולות והמציא את כל האישורים הנדרשים במועד; לא נחתם הסכם עם הספק; 

ההתקשרות עם הספק לא יצאה אל הפועל מכל סיבה שהיא; ההתקשרות עם הספק בוטלה 

 במהלך תקופת הניסיון.

אחת מדרישות המכרז, או בשל חוסר התייחסות לא להתחשב כלל בהצעה, שאינה עונה על  .4.9.13

מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, אשר, לדעת המשרד, מונע הערכה של ההצעה או החלטה 

כראוי, או במקרה, שההצעה כוללת הסתייגויות, שינויים או תוספות כלשהם על האמור 

ו תוספות, א תהסתייגויוהיה והמשרד יבחר בהצעה, בה יהיו שינויים או  במסמכי המכרז.



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 17עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

ידי תוספת בגוף המסמכים או במכתב לוואי או בכל -יהא זה עלמעבר לאמור במסמכי מכרז, 

ולא יחייבו את כאילו לא נכתבו ולא יובאו בחשבון בעת הדיון בהצעה ייראו דרך אחרת, 

 המשרד.

את טובת הציבור ואת תכליתו של מכרז  המרבימצא כי החלטה זו משרתת באופן נאם  ,להורות .4.9.14

 כל פגם שנפל בהצעה או להבליג על הפגם.של על תיקון  ,מנימוקים שיירשמו ,זה

 הארכת מועדים .4.10

מבלי לגרוע מכלליות האמור במסמכי מכרז זה, ועדת המכרזים תהיה רשאית לדחות כל אחד  .4.10.1

מהמועדים הקבועים במכרז זה, לרבות המועד האחרון להגשת ההצעות, המועד האחרון 

השירותים נושא המכרז וכיו"ב, ככל שתמצא לנכון, ואף מספר  להשלמת ההתארגנות לאספקת

פעמים. במקרה של דחיית מועד במסגרת הליכי המכרז, לפני בחירתו של מציע זוכה, תימסר 

ההודעה בדבר דחיית המועדים באמצעות פרסום באתר האינטרנט של המשרד. החלטה על 

הזוכה ו/או למציעים אחרים, לפי  דחיית מועדים לאחר בחירתו של מציע זוכה תימסר למציע

הרלוונטיות, בכתב ובהתאם לפרטי ההתקשרות המצויים בידי המשרד. על מועד ההגשה החדש 

אשר ייקבע על ידי ועדת המכרזים, במידה ויקבע, תחולנה כל הוראותיו של מכרז זה, לפי 

 ת המועד.העניין והרלוונטיות, אלא אם כן קבעה ועדת המכרזים אחרת בהחליטה על דחיי

 ההצעה ועל מכרזה על בעלות .4.11

הצעה בלבד. אין לעשות בו הזה הוא קניינו של המשרד והוא מועבר למציע לצורך הגשת  מכרז .4.11.1

 מוש, שאינו לצורך הכנת ההצעה.יש

אפשרות להשתמש בהצעה  תהיה למציעמשרד. הנו של יוהמידע שבה הם קני המציע ו שלהצעת .4.11.2

תוכן ההצעה לצד את מתחייב לא לגלות  המשרדהצעות אחרות.  להכנתן שלובמידע שבה 

)ולמעט למציעים, שלא זכו  ידו-המועסקים על ,שלישי, טרם בחירת הספק, זולת ליועצים

, המציע ו שלמוש בהצעתי, אשר גם עליהם תחול חובת הסודיות ואי שבמכרז, כמפורט להלן(

 .דיןפי כל -מתחייב עלהדבר אלא לצרכי מכרז זה, או אם 

 השיפוט סמכות .4.12

, 2000-מנהליים )סדרי דין(, התשס"א םלתקנות בתי משפט לעניני 2מובהר בזאת כי בהתאם לתקנה 

 תובענה בקשר למכרז זה תוגש אך ורק לבית המשפט המוסמך בעיר ירושלים.

 

 



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 18עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 עלות .5

הצעת המחיר תוגש בנוסח  .אחד תו קנייהשל  הכספיערכו מוצע על אחוז הנחה ציע להגיש על המ .5.1

  .המצ"ב 7 נספחבהמופיע 

יצורף במעטפה אטומה נפרדת שתכיל את טופס זה בלבד (  7 נספח) הצעת המחירמובהר כי טופס  .5.2

 .אין לצרף את הצעת המחיר ליתר מסמכי המכרז. עוד מובהר כי )בשני עותקים(

ה של טובין כל התשלומים והחיובים יבוצעו בהתאם להנחיות של החשב הכללי במשרד האוצר לרכיש .5.3

ד, ובכפוף לתנאים, המפורטים ושל שירותים, כפי שיהיו בתוקף ביום ההנפקה של ההזמנה ע"י המשר

 ובהסכם להלן. במכרז זה

המצ"ב  הסכםל 6 סעיף מנגנון תשלום ותנאי התשלום שיחולו על ההתקשרות עם הספק יהיו כמפורט ב .5.4

 .למכרז 8נספח כ
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 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 19עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 נספחים .6

 הכלליים הסף תנאי לפי לצרף המציע שעל מסמכים

לא  קיים תעודה/אישור סעיף במכרז מס.
 קיים

   .עליואישור על רישום המציע במרשם הרלוונטי, בהתאם לדין החל  2.1.1   .1

   .ספרים לניהואישור עדכני ותקף על  2.1.2   .2

   .ניכוי מס במקורעל  אישור עדכני ותקף 2.1.2   .3

   .רישום במע"מעל  אישור עדכני ותקף 2.1.2   .4

 אתר האינטרנט של רשות התאגידיםניתן להפקה דרך הנסח . נסח חברה/שותפות עדכני 2.1.3   .5
 .www.justice.gov.il/mojheb/rasuthataagidimבכתובת 

  

   .2016אישור מטעם רשם העמותות על ניהול תקין, תקף לשנת  2.1.4   .6

   .החתימה של המציע מורשי של יהםחשבון על שמות-מרואה או דין-אישור מעורך 2.3.2   .7

 

 בהתאם סדר הרשום בטבלה. 1נספח המציע מתבקש לצרף את המסמכים ל

  



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 20עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 למלאלחתום עליהם / מסמכים שעל המציע 

 הערות הנושא מס.
 יש למלא ולחתום. המציע פרטי  1נספח 
 יש למלא ולחתום. הצהרה והתחייבות המציע בדבר עמידה בתנאי הסף הכלליים  2נספח 

 נדרשת חתימת עו"ד.
 ולחתום.יש למלא  הסף בתנאי עמידה לבדיקת המציע ניסיון  3נספח 

 .)לאימות( נדרשת חתימת עו"ד
 יש למלא ולחתום. תווי הקנייהאותם ניתן יהיה לרכוש באמצעות מוצרים   4 נספח

 נדרשת חתימת עו"ד.
 יש למלא ולחתום. בהצעה חסויים חלקים  5 נספח
 יש לחתום. למכרז הזוכה לבחירת הגרלה נוהל  6 נספח
 .ולחתום למלא יש מחיר הצעת  7 נספח
 יש לחתום. ם התקשרותהסכ  8נספח 
 יש לחתום. ביצוע ערבות כתב א' 8נספח 

 יש לחתום. על ידי המשרד מסמך תשובות לשאלות הבהרה שהופץ 9 נספח
 

 המציע מתבקש לצרף את המסמכים בסדר הרשום בטבלה.

  



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 21עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 המציע פרטי  1נספח 

 

 משרדנטענים לעובדי  קנייה הנפקת תווי – 260/2016למכרז מס' להלן פרטי המציע המגיש הצעתו במענה 

 :והמוסד לביטוח לאומיהעבודה הרווחה והשירותים החברתיים 

 

  ____________________________________________________________ שמו של המציע:  .1

  ____________________________________ (:עצמאי/  סוג התארגנות )חברה / שותפות / עמותה .2

  ____________________________________________ : / ע.מ. מספר חברה / שותפות / עמותה .3

 שמות הבעלים )במקרה של חברה או שותפות(: .4

 ________________________________________________________________________  

 ________________________________________________________________________  

  _______________________________________________________ שמו של המנהל הכללי:  .5

  ___________________________________________ כתובתו מלאה של המציע )כולל מיקוד(:  .6

  ______________________________________________________________ מספרי טלפון:  .7

  _______________________________________________________________ מספר פקס:  .8

  __________________________________________ איש הקשר מטעם המציע לצורך הצעה זו: .9

 ____________________________________________________מס. טלפון: ____________

 נייד: ________________________________________________________________

  _________________________________________________________________ מס.פקס: 

  _______________________________________________________ כתובת דואר אלקטרוני:

 מספר עובדים המועסקים על ידי המציע נכון למועד הגשת ההצעה: _______________________ .10

 : _______________________2015מחזור כספי של המציע לשנת  .11

 

לעיל מיועדים עבור שימוש פנימי של המשרד לצרכי בקרה  11 -ו 10 מובהר כי הפרטים המפורטים בסעיפים 

 ובחירת הזוכה. ולא ישמשו לצורך בדיקת ההצעה

 

 

_______________ _____________________________ __________________________ 
 חותמת וחתימה שם החותם תאריך

 
 
 



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 22עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 הצהרה והתחייבות המציע בדבר עמידה בתנאי הסף הכלליים  2נספח 

אני הח"מ ____________________ ת.ז. _________________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת 

 :לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמןוכי אהיה צפוי 

 

המבקש להתקשר עם  (המציע –להלן )הנני נותן תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע 

העבודה הרווחה והשירותים  נטענים לעובדי משרד קנייה הנפקת תווי – 260/2016מס'  מכרזעורך 

. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המכרז( –)להלן  והמוסד לביטוח לאומיהחברתיים 

 .המציע

 

עיינתי בכל מסמכי המכרז, על כל נספחיו, הבנתי אותם והבאתי בחשבון את תוכנם באופן מלא בעת  .1

דרישות המפורטות במכרז וכי כל תנאי המכרז, על נספחיו, מקובלים עריכת הצעתי והצעתי עונה על כל ה

עליי במלואם ואני מתחייב כי ביכולתי לעמוד בהם. ברור ומוסכם עליי, כי ההצעה המוגשת היא שלמה 

ומלאה ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית אחת והנני מצהיר כי אין סתירה בין רכיבי הצעתי השונים. הנני 

הבנתי את מהות העבודה, כי אני מסכים לכל תנאיה וכי בטרם הגשתי את הצעתי, מצהיר ומתחייב כי 

כי הבאתי בחשבון את כל קיבלתי את מלוא המידע האפשרי, בדקתי את כל הנתונים, הפרטים והעובדות, 

הזמנים וליתר האילוצים, הכרוכים בביצועם של -המידע, שנתקבל מהמשרד, וכי אני מודע ללוחות

 .יהיו לי כל טענות בגין קשיים או אילוצים כאמור השירותים, ולא

אין ולא יהיה לי, במהלך תקופת מתן השירותים, ובמהלך שלושה חודשים מתום תקופה זו, ניגוד עניינים  .2

 מתן השירותים.מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בעלי עניין בתחום 

, במהלך תקופת שרדלמעט מטעם המ, מתן השירותיםלא אייצג או אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום  .3

ל לכך אישור מראש ובכתב של אלא אם כן התקב מתן השירותים בין הצדדים ושלושה חודשים לאחריה,

על כל נתון או מצב שבשלם אני, עלול להימצא במצב של ניגוד עניינים,  מידיבאופן  שרדודיע למשרד ואהמ

שאי לא לאשר לי התקשרות כאמור או לתת ר משרדהמיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים. 

 אפעל בהתאם להוראות אלו, בהקשר זה.אני הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, ו

שילמתי בקביעות בשנה האחרונה שכר לכל עובדיי כמתחייב מדיני העבודה, צווי הרחבה, ההסכמים  .4

ה לא פחות משכר מינימום כחוק הקיבוציים וההסכמים האישיים, ככל שהם חלים עליי, ובכל מקר

ותשלומים סוציאליים וכי אם אזכה במכרז, אקיים את כל דיני העבודה במהלך כל תקופת ההתקשרות 

 עם המשרד.

 אם אזכה במכרז, אעשה שימוש במוצרי תוכנה חוקיים ומקוריים בלבד למתן כל השירותים לפי המכרז. .5

 

 
 .אמתזהו שמי, להלן חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל 
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 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 23עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת שם החותם תאריך

   

 

 אישור עורך דין

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני

' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר / . _______________ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 

/  יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי

 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה

 

______________________ ______________________ _____________________ 

 וחותמת חתימה ןרישיו מספר תאריך



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 24עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 הסף בתנאי עמידה לבדיקת המציע ניסיון   3נספח 

עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, אני הח"מ ____________________, ת.ז. ___________, לאחר שהוזהרתי, כי 
 מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 
והשירותים החברתיים  משרד העבודה הרווחה"המציע"(, המבקש להתקשר עם  –__, שהוא המציע )להלן הנני נותן/נת תצהיר זה בשם ______________________

 .והמוסד לביטוח לאומיהעבודה הרווחה והשירותים החברתיים  נטענים לעובדי משרד קנייה הנפקת תווי – 260/2016מס' מכרז במסגרת  –
 

 אני מצהיר/ה, כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.
 
 

  :ותכללי ותהער

 הנדרשותמילוי הטבלאות ביחס למציע ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות  בעת.  

  של תאריך סיום מתן השירות לפי סדר כרונולוגית הניסיון אומתבקש למלא את טבלהמציע. 

  לדרישות מובהר כי טווח השנים המצוין בנספח זה מתייחס במשותף לתנאי הסף ואמות המידה כפי שנקבעו במכרז. בכל מקרה בדיקת הניסיון תתבצע בהתאם

 כפי שנקבעו במכרז.

  בלבד, לפי העניין באמות המידה יערכו על סמך הנתונים המפורטים בטבלאות המצורפות ובתנאי הסף וניקוד המציעל ש ומובהר בזה כי, בדיקת עמידתעוד. 

 דין )לאימות(. -הנספח, וכל עמוד נוסף שיצורף אליו, ייחתמו על ידי עורך 

 

 המציעניסיון  .1

 למכרז. 2.2.1 ף כמפורט בסעי ןלניסיוהמציע עומד בתנאי הסף  1.1

שלוש מאחת  כל, בת, כולל מע"מלפחו₪  600,000של  כספי בהיקף נטעניםמגנטיים  תווי קנייהפקת נבהעל המציע למלא בטבלה שלהלן את ניסיונו  1.2

 :למכרז( 2.2.1 )סעיף  השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 25עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 הגוף / הארגון לו ניתן השירותשם 
ידי -מהות השירות שניתן עלפרטים בדבר השירותים או 

 המציע

)כולל  היקף כספי
 מע"מ(, בכל שנה

שנות מתן 
 פרטי איש קשר השירות

 
מחודש 

 שנהו

עד 
חודש 

 שנהו

שם איש 
 קשר

טלפון נייח 
 ונייד

 תפקיד

        

        

        

        

 העמודות דלעיל.* ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל 
 

 :המציעחתימת 
 
 

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת שם החותם תאריך

   
 

 אישור עורך דין 

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני
' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר/ . _______________ ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 
/  יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי
 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה

 
_______________ ______________________ _____________________ 

 וחותמת חתימה ןרישיו מספר תאריך
 

 



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 26עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 תווי הקנייהאותם ניתן יהיה לרכוש באמצעות מוצרים    4 נספח
 למכרז( 2.2.2 )סעיף 

 
 :במקום המתאים( X)יש לסמן  תווי הקנייהבאמצעות  מחוזות המשרדכל בקטגוריות הבאות, ב ניתן יהיה לרכוש מוצרים האםלציין בטבלה זו על המציע 

 
 מזון )רשתות שיווק( חנויות ספרים כלי בית מוצרי חשמל  ביגוד מחוז

 לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ ירושלים
 לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ דרום

 לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ תל אביב והמרכז
 לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ לא □        כן  □ חיפה והצפון

 
 

 :המציעחתימת 
 

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת שם החותם תאריך

  

 אישור עורך דין

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני
' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר/ . _______________ ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 
 יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי

 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה/ 

 

_______________ ______________________ _____________________ 



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 27עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 וחותמת חתימה ןרישיו מספר תאריך



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 28עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 בהצעה חסויים חלקים   5 נספח

העבודה הרווחה והשירותים  נטענים לעובדי משרד קנייה הנפקת תווי – 260/2016במכרז מס' , המציע אני
מבקש, שלא תינתן זכות עיון בסעיפים הבאים בהצעתי, בשל היותם סוד  והמוסד לביטוח לאומיהחברתיים 

 מסחרי או מקצועי:

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 

מוסכם עלי, כי אם ועדת המכרזים תקבל את בקשתי הנ"ל, אזי אותם סעיפים יהיו חסויים בפני ביתר 

 שיוגשו למכרז זה.ההצעות, 

, מציע המבקש חלקים חסויים בהצעה מתבקש להמציא עותק נוסף של למכרז 4.3.9 סעיף -כאמור בתת הערה:

 .ההצעה, שבה החלקים החסויים מושחרים

 

 :המציעחתימת 

 

 
_________________ _________________ _________________ 

 חתימה/חותמת שם החותם תאריך
 

  



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 29עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 למכרז הזוכה לבחירת הגרלה נוהל   6 נספח

 ועדת הגרלה .1
חברי ועדת המכרזים המשרדית )יו"ר הוועדה, נציג חשבות ונציג לשכה משפטית( יהיו חברי ועדת ההגרלה 

 ויו"ר הוועדה יהיה נציג נוסף של הלשכה המשפטית.

 נוהל עבודה .2
עם קבלת החלטת ועדת המכרזים המשרדית אודות הצורך בקיום הגרלה, תשלח למציעים  .א

שאמורים לקחת חלק בהגרלה, הודעה על מועד עריכת ההגרלה ועל האפשרות לשלוח נציגים 
 מטעמם להגרלה. מציע אשר לא ישלח נציג מטעמו, תיערך ההגרלה שלא בנוכחות נציגו. 

יתעד את מהלך ההגרלה ותוצאותיה. הפרוטוקול ייחתם על  ועדת ההגרלה תרשום פרוטוקול אשר .ב
 ידי כל חברי הוועדה.

 ועדת ההגרלה תיידע את המציעים בדבר תוצאות ההגרלה.  .ג
 שמות המציעים אשר השתתפו בהגרלה יהיו פתוחים לעיון.  .ד

 שיטת ההגרלה .3
ליו הוועדה תכין רשימה של המציעים המשתתפים בהגרלה ופתק השתתפות זהה לכל מציע ע .א

 יירשם שמו ומספרו הסידורי.
 כל פתק השתתפות ייחתם בידי חברי הוועדה. .ב
 פתקי ההשתתפות יקופלו ויוכנסו לתוך קופסה.  .ג
 יו"ר הוועדה ישלוף פתק השתתפות אחד מן הקופסה. .ד
יוכרז כזוכה בהגרלה לצורך מתן השירות,  – המציע אשר שמו ומספרו יופיעו על הפתק שהוצא .ה

 אחרים לא תהיינה כל טענות או השגות על כך. ולאף אחד מהמציעים ה
 

 

 

  



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 30עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

  מחיר הצעת  7 נספח

 מובהר כי טופס זה יצורף במעטפה אטומה נפרדת שתכיל את טופס זה בלבד )בשני עותקים(
 .אין לצרף את הצעת המחיר ליתר מסמכי המכרז

 
 

 : _____________תאריך
 לכבוד

 הרווחה והשירותים החברתייםמשרד העבודה 
 שרדיתועדת המכרזים המ

 ירושלים
 

 מחיר הצעת: הנדון
 

העבודה  נטענים לעובדי משרד קנייה הנפקת תווי – 260/2016מס'  מכרזהצעת המחיר במסגרת  להלן
 :ובהסכם בנספחים, המכרז במסמכי כנדרש, והמוסד לביטוח לאומיהרווחה והשירותים החברתיים 

 
 

 )במילים: ______ אחוז(. : % ____אחד תו קנייהשל  הכספיערכו אחוז הנחה מוצע על 
 
 

בזאת כי במסגרת המכרז על המציע להגיש הצעת מחיר כאמור לעיל, הצעה זו תהיה בתוקף רק עבור  מובהר
תו לכל ₪,  324נטענים לרגל חג חנוכה בשווי כספי של  תווי קנייה 8,600-כ שלתווי הקנייה המבוקשים 

. בהמשך ובהתאם לצורך, יפנה המשרד לספקים לצורך הגשת הצעות מחיר עבור תווי "ממע כולל, קנייה
הפניות העתידיות ישלחו למציע  קנייה נוספים, בהתאם לנתונים שיוצגו )שווי כספי ומספר כרטיסים(.

באמצעות כתובת המייל שציין בעת הגשת הצעה זו. על המציע יהיה להגיש את הצעת המחיר במייל חוזר, 
 תוך חמישי ימי עבודה. 

 
חישוב ציון המחיר של כל הצעה  .בהצעת המחירשהוצע  אחוז ההנחה כפיסמך -העלויות בהצעות יושוו על

 למכרז. 3.2  יבוצע בהתאם לאמור בסעיף 
 

לנו כי המשרד לא מתחייב לבצע את כל ההיקפים ו/או מרכיבי השירות המצוינים במפרט הדרישות. בכל  ידוע
 למכרז 8נספח ב המצוינים התנאים פי ועל בפועלמקרה, המשרד ישלם אך ורק על פי אספקת השירות 

 ודרישות מכרז זה. 
 

תמורה מלאה  ההווהצעת המחיר המוצעת תלכל הכמויות שפורטו במכרז על נספחיו.  הצעת המחיר מתייחסת
כולל כל  ,, לפי חוקלצורך אספקת השירותים לפי מכרז זה של הספקהוצאות הישירות והעקיפות הכל עבור 

 .ת וכולל מע"מההוצאות הנלוות וכולל התייקרויו
 
 

 :מציעהצהרת ה
, המקצועית ביכולתנו כי, ספחיונ כל על המכרז של הפרטים כל את והבינונו בעיון קראנו כי מצהירים הננו

 את ערכנו ובהתאם התנאים לכל מסכימים אנו כי, המכרז תנאי כל"י עפ השרות את לספק והארגונית הכספית
 "ל.הנ הצעתנו

 
 

 :המציע חתימת
 

___________________ ___________________ ___________________ 



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 31עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 חתימה/חותמת החותם שם תאריך

 



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 32עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

 ם התקשרותהסכ  8נספח 

 יובהר כי בשלב הגשת ההצעה המציע נדרש לצרף את ההסכם כאשר הוא חתום בתחתית כל עמוד על ידי
אינו נדרש בשלב הגשת ההצעה לחתום על ההסכם בעמוד מורשה חתימה מטעמו במקום המתאים. המציע 

 דין.-ךהאחרון המיועד לחתימת הספק ואינו נדרש לאמת את חתימתו בחתימת עור
 

 שנחתם בירושלים, ביום ________ בחודש ___________ בשנת __________ 

 
 רווחה והשירותים החברתייםעבודה ההמשרד ממשלת ישראל, בשם מדינת ישראל המיוצגת ע"י  בין:

  או ע"י המוסד לביטוח לאומי )מחק את המיותר(
 ("המשרד" –שתיקרא להלן )

 מצד אחד
 ___________________________________: הספקשם   לבין:

 אצל רשם ה_______________________________ םהרשו
 במספר רישום: ___________________________________
 וכתובתה לצרכי הסכם זה: __________________________

 ("הספק" –יקרא להלן י)ש
 מצד שני

 
 מבוא

 
העבודה הרווחה  נטענים לעובדי משרד קנייה הנפקת תווי – 260/2016' מסוהמשרד פרסם מכרז  הואיל:

( כמפורט במכרז על נספחיו ז"ר"המכ )להלן: והמוסד לביטוח לאומיוהשירותים החברתיים 
 המצ"ב כנספח להסכם זה ;

נשוא המכרז לרבות מתן השירותים המפורטים במכרז על  םרותייוהספק הציע לספק למשרד ש והואיל:
  ;("ההצעה" נספחיו ובהצעת הספק על נספחיה המצ"ב כנספח להסכם זה )להלן:

 ;למלא אחר כל תנאי הסכם זה ווהספק זכה במכרז בכפוף להתחייבות והואיל:
באופן, במועדים , המפורטים בהסכם זה, במכרז ובהצעה, םהשירותיוהמשרד מעוניין בקבלת  והואיל:

 ;("השירותים"ובתנאים, הכל כמפורט בהסכם זה, במכרז ובהצעה )להלן: 
 "(;עובדים)להלן: "ה לאוכלוסיית היעד כהגדרתה במכרז באספקת השירותיםוהמשרד מעוניין  והואיל:
בין  עבודהוהצדדים מסכימים כי ההתקשרות ביניהם תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי  והואיל:

המשרד לבין הספק, וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי 
 עבודה;

לאספקת צדדים מעוניינים להסדיר בהסכם זה את כל היחסים המשפטיים ביניהם בכל הקשור וה והואיל:
 ; השירותים

  
 :לפיכך הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן

 
 הצהרות יסוד של הצדדים .1

כי ההוצאה  1985-המשרד מצהיר בזאת בהתאם להוראות חוק יסודות התקציב, התשמ"ה .1.1
וההרשאה להתחייב הכרוכים בהסכם זה תוקצבו בחוק התקציב השנתי לשנת הכספים שבהם 

 נחתם. 
על פי כל דין לספק למשרד את השירותים המפורטים  הא כשיר ומורשוכי ה ההספק מצהיר בז .1.2

למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות צד ג'  ותים על ידבהסכם זה; וכי מתן השירו
 כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות קניין רוחני של צד ג' כלשהו. 

את היכולת והאמצעים הדרושים לרבות האמצעים הכספיים  ועוד מצהיר בזאת הספק כי יש ל .1.3
יות הנדרשים לשם וכן את הידע המקצועי הניסיון והמומח וומשאבי האנוש העומדים לרשות

 .אספקת השירותים
 

 היתרים רישיונות ואישורים .2
 הספק מצהיר ומתחייב בזאת כדלקמן:
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א מחזיק במסמכים והאישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין מאת הרשויות וכי ה .2.1
, הספק מתחייב להציגם למשרד בכל עת אספקת השירותיםהמוסמכות, לרבות בקשר עם 

 שידרוש. 
באישור תקף בדבר ניהול תקין שהוצא על ידי הרשם האחראי על המרשם בו א מחזיק וכי ה .2.2

 )סעיף זה יחול רק על עמותות וחברות הרשומות גם לפי חוק הנאמנות(.  םא רשווה
בסעיף זה על כל חלקיו היא תנאי מהותי  ותשל הצהרות הספק המפורט ןמובהר כי נכונות .2.3

בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד  ,ןבהסכם זה. אי נכונות של הצהרות אלה או חלק
 .שלאחר מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד הספק

, לרבות על ביטול והספק מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותי .2.4
את  לספק ווהאוסר או מגביל את יכולת ואישור הניהול התקין וכן על כל צו שניתן כנגד

 ם להסכם זה.בהתאהשירותים 
במבנה או  ודיע הספק מיד על כל עיקול שיוטל על זכויותייומבלי לפגוע בכלליות סעיף זה,  .2.5

 או חלקם.  –לפי הסכם זה  ובציודו או בזכויותי
 
 תקופת ההסכם .3

יום ______________ ועד , החל מארבעה חודשיםשל הסכם זה נעשה לתקופה  .3.1
   ההסכם"(.)להלן: "תקופת  יום__________________

, או חלק ממנה ה אחת נוספתבשנ תקופת ההתקשרותבלבד קיימת אופציה להארכת  למשרד .1.1
 ,עד לסך כולל של שנה וארבעה חודשים מהמועד שקבעה ועדת המכרזים לתחילת ההתקשרות

בכפוף לאישור התקציב מדי שנה בשנה, בהתאם ובכפוף למגבלות חוק התקציב, להוראות כל 
דין לרבות הוראות חוק התקציב, הוראות חוק חובת המכרזים, התקנות שהותקנו מכוחו ותנאי 

 .הספקההסכם שייחתם עם 
 המשרד יהיה רשאי להביא הסכם זה לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך תקופת ההסכם .3.2

 ימים מראש.  )שלושים( 30של בהתראה 
או על ידי  ובמקרה של הפרה חמורה של ההסכם מצד הספק, או במקרה של ביצוע פשע על יד .3.3

יהיה המשרד, באישור המנהל הכללי, רשאי לבטל  – ואו נושאי המשרה שב ואחד ממנהלי
 הסכם זה ללא התראה מוקדמת.

לקבוע בו אלא בהסכמת המשרד, והמשרד זכאי להארכת ההסכם מעבר  ומובהר כי הספק אינ .3.4
 בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. –כבכל עניין אחר  –יהיה רשאי לפעול בעניין זה 

בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, הספק מחויב להעביר למשרד את כל החומר  .3.5
והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד עד להפסקת ההסכם, ללא  ושברשות

. להלן 8.6  בנוסף ומבלי לגרוע מחובתו של הספק על פי האמור בסעיף ,חוי וללא שום פגיעהדי
חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל תשלום  ורשאי לעכב אצל ומובהר כי הספק אינ

 .והמגיע ל
למען הסר ספק מובהר כי ההוראות בדבר שמירת סודיות וזכויות יוצרים יחולו גם לאחר  .3.6

 הפסקת הסכם זה.
במהלך תקופת ההתקשרות יידרש הספק להציג ין ספק שהוא חברה או שותפות בלבד, לעני .3.7

. אי 7.4.6בפני המשרד או נציג מטעמו נסח חברה / שותפות עדכני בהתאם להוראת תכ"ם 
יום ממועד הדרישה יהווה עילה להפסקת התקשרות המשרד עם  30הצגת הנסח כאמור תוך 

 הספק.
סיום ההסכם, מכל סיבה שהיא, הוא ישתף פעולה ככל הספק מתחייב כי בכל מקרה של  .3.8

שיידרש על מנת לאפשר למשרד המשך קבלת שירותים כראוי, וזאת בין היתר על ידי העברה 
  .מסודרת ויעילה של כל הנדרש בהתאם להנחיות המשרד

 
 ההסכם לפי שיסופקו השירותים היקף .4

________ תווי קניה נטענים בשווי כספי של  במסגרת ההתקשרות יידרש הספק להנפיק .4.1
 לכל תו קנייה. כולל מע"מ, ________ ₪, 

 םימתא תקציבי בכיסוי מותנה יהא והביצוע מסגרת כהסכם יהא השנתי ההתקשרות היקף .4.2
 להלן. 6 ובאישור הזמנות ע"י החשבות עפ"י המפורט בסעיף 

, לצמצם את היקף סביר זמן פרק שלהמשרד יהא רשאי תוך תקופת ההסכם, בהודעה מוקדמת  .4.3
רות מכל סיבה שתיראה לו, והמחיר יופחת בהתאם על בסיס מחירי ההסכם והספק יהש

 מסכים לכך מראש.
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  שיסופקו לפי ההסכםהשירותים  .5

העבודה הרווחה  נטענים לעובדי משרד קנייה הנפקת תוויבמסגרת הסכם זה יסופקו שירותי  .5.1
 .ובכלל זה השירותים המפורטים במכרז והמוסד לביטוח לאומיוהשירותים החברתיים 

המפורטים בנספח המצורף להסכם זה, בהתאם לדרישות  לספק את השירותיםהספק מתחייב  .5.2
 וברמה הגבוהה ביותר.  את מתן השירותים הנדרשיםהמשרד, בצורה ובאופן ההולמים 

בלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק מתחייב ליתן את השירותים בהתאם לנוהלי המשרד כפי מ .5.3
 .שיהיו בתוקפם מעת לעת

שום דבר בהסכם זה לא יתפרש כבא למעט מן הסמכויות הנתונות למשרד ולבעלי התפקידים  .5.4
 שבו או כבא לגרוע מהנהלים כפי שיהיו בתוקפם מעת לעת. 

מובהר ומודגש כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא  ז זהבמכרגם באשר לשירותים המפורטים  .5.5
צורך בהתייעצות או בהסכמת הספק, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא ישנה באופן 

 . אספקת השירותיםמשמעותי, את העלות הכלכלית של 
 

 התמורה .6
 מנגנון התשלום .6.1

אחוז סכום תו הקניה הנדרש בניכוי ) ________שישולם לספק יהיה  המחיר .6.1.1
תווי קנייה, עבור _________  , כולל מע"מ,(_____% - ההנחה שהוצע ע"י הספק

 . כולל מע"מ₪, סה"כ ________ 
חשבונית מס או  לאחר הצגתבהתאם לאבני הדרך המפורטות להלן, התשלום יבוצע  .6.1.2

בפירוט אודות חשבון, בהתאם לדין החל על הספק )להלן: דרישת תשלום(, מלווה 
 .שסופקו על ידו ושבגינם מוגשת החשבונית תווי הקנייה

התשלומים יבוצעו רק לאחר שהדרישה תאושר ע"י נציג המשרד וע"י שאר  .6.1.3
 הגורמים המוסמכים במשרד. 

הרשות בידי המשרד לאשר את דרישת התשלום ואת הדין וחשבון במלואם או  .6.1.4
ספק לבחלקם. לא אישר המשרד את דרישת התשלום במלואה, על המשרד להודיע 

בתוך שלושים יום מיום קבלת הדין וחשבון, איזה חלק מן הדוח ומדרישת התשלום 
 .עליומקובל עליו, ולנמק מדוע לא קיבל את החלקים שאינם מקובלים 

המשרד רשאי מתחייב להחזיר למשרד מיד כל סכום עודף שקיבל מהמשרד.  הספק .6.1.5
 לקזז מכל תשלום המגיע לספק בגין סכום עודף שקיבל מהמשרד. 

ועדת המכרזים המשרדית, אישור תקציב המדינה מדי של כפוף לאישור התשלום  .6.1.6
הוראות חוק שנה ובקיום תקציב בפועל. ההתקשרות כולה כפופה למגבלות כל דין, 

חובת המכרזים, התקנות שהותקנו על פיו, הוראות התכ"מ, תנאי ההסכם שייחתם 
 . והוצאת הזמנת עבודה חתומה ומאושרת כדין הספקעם 

 תנאי תשלום .6.2
 בהתאם למנגנון התשלום של החשב הכללי:התשלום יבוצע  .6.2.1

בחודש, ישולם בתחילת  1-15חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים  .6.2.1.1
 ם הממשלתי של החודש העוקב.מועד התשלו

בחודש, ישולם בחודש  16-24חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים  .6.2.1.2
יום מיום הגשת  30העוקב לפי יום הגשת החשבון, כלומר בדיוק 

 החשבון.
 24-בחודש, ישולם ב 25-31חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים  .6.2.1.3

החודש בחודש העוקב דהיינו בסוף מועד התשלום הממשלתי של 
 העוקב.

לא תינתן תמורה נוספת מעבר לאמור לעיל. התשלומים לעיל יהוו תמורה מלאה  .6.2.2
כולל כל ההוצאות הנלוות  ,לפי חוקלכל הוצאותיו של הספק בגין מתן השירותים )

 (. ת וכולל מע"מוכולל התייקרויו
מען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו ל .6.2.3

 מתן השירותים. עקב  לספקשייגרם 
 מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין.  .6.2.4
שהחליט להטיל על  פיצוי מוסכםמהחשבונות השוטפים המשרד יהיה רשאי לקזז  .6.2.5

 21 הספק בעבור החודש שלגביו מתייחסת החשבונית בהתאם לאמור בסעיף 
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כאמור בהסכם זה יידרש הספק  פיצוי מוסכםלהסכם. במקרה שיוחלט על הטלת 
להציג חשבונית זיכוי ועד להצגתה לא תשולם לו כל תמורה בגין החשבונית שהציג 

 כאמור ברישא של סעיף זה.
להעביר למשרד אישור ניהול תקין ואישור לצורך ניכוי מס במקור  הספקבאחריות  .6.2.6

את  לספקבתוקף ליום התשלום. יובהר כי המשרד יהא רשאי שלא להעביר 
 .התמורה המגיעה לו בגין מתן השירות עד לקבלת האישורים כאמור

להלן, הספק מתחייב שלא לקבל מכל מוסד או גוף  19 מבלי לגרוע מהוראות סעיף  .6.2.7
בגין השירותים במסגרת הסכם זה אלא בכפוף לקבלת הסכמת  אחר מימון כספי

 המשרד מראש ובכתב. 
מוסכם בין הצדדים כי היה והחשב הכללי במשרד האוצר לא יעביר למשרד את  .6.2.8

מלוא המימון החודשי בהתאם לתקציב המאושר של המשרד, יהיה המשרד רשאי 
 .האוצר לדחות חלקים מתשלום התמורה עד להשלמת המימון על ידי משרד

 
 קיזוז .7

ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד לשלם לספק  םהספק מסכי .7.1
 עפ"י הסכם זה כל סכום המגיע למשרד מהספק עפ"י הסכם זה או מכוח כל הסכם אחר. 

 
 פיקוח המשרד .8

פעולותיו, לפקח על  בכל עת לבקר ואו מי שבא מטעמ יתחייב לאפשר לבא כוח המשרד הספק .8.1
בכל הקשור למתן השירותים  בעקבותיומו ם שייחתמיביצוע מכרז זה ועל הוראות ההסכ

כל העניינים הקשורים בתחייב להישמע להוראות ב"כ המשרד מ הספק שהספק התחייב לתת.
 . בעקבותיו מום שייחתמיהשירות כמפורט במפרט המכרז ובהסכ במתן

כלליות שיקבל מזמן לזמן מאת  בביצוע השירותים מתחייב הספק לפעול בהתאם להנחיות .8.2
להורות המשרד, אך מוצהר בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי מכרז זה למדינה, 

 . לספק או לכל אחד מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי ביצוע הוראות מכרז זה במלואו
 הספק יתחייב להישמע להוראות בא כוח המשרד בכל העניינים הקשורים למתן השירותים .8.3

 כמפורט במסמכי המכרז ובהסכם שייחתם בעקבותיו. 
 נציגי המשרד יעבירו את הערותיהם לספק והוא יהיה מחויב לתקן את הליקויים.  .8.4
כגון ניסיון  אספקת השירותיםהספק מתחייב לדווח למשרד על כל אירוע חריג במסגרת  .8.5

, מוות או ביצוע עבירה במשפחה או באדם אשפוזאו בזולת,  ובעצמ עובדאובדני, תאונה, פגיעת 
או על , לאספקת השירותיםאו אדם אחר הקשור  עובדאו ע"י  לאספקת השירותיםאחר הקשור 

 , בכתב ובטלפון., וזאת מיד עם גילוי האירועאירוע של חשיפת מידע חריג
 הספק מחויב לשמור את כל המסמכים הקשורים לאספקת השירותים לפי הסכם זה, לרבות .8.6

, ובכלל זה חשבונית מס או חשבון, מלווה בדין דיווחים שהועברו למשרד במהלך ההתקשרות
והתקנות  1955-לעיל, בהתאם לתקנות הארכיונים, התשט"ו 6.1.2 כמפורט בסעיף  וחשבון

וההנחיות לביעור ושמירה כפי שמתפרסמות על ידי משרד ראש הממשלה, ארכיון המדינה, 
 .ובכפוף להנחיות המשרד

 
  אחריות לתשלום הוצאות אחזקה והוצאות בגין אספקת השירותים .9

לרבות מנהלה כולל הנהלת  במתן השירותיםהספק מתחייב לשאת בכל ההוצאות הכרוכות  .9.1
  .וכד' , טלפוןחשבונות, הדפסות והוצאות משרדיות שונות

על  למתן השירותיםהא אחראי לכל התשלומים הקשורים ימבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק  .9.2
 פי דין ועל פי הסכם זה. 

לשלם אותם בעצמו ולנכות  דאג לביצוע התשלומים כאמור, רשאי המשרדיבמידה והספק לא  .9.3
את הוצאותיו עקב כך מהסכומים המגיעים לספק מהממשלה מכוח הוראות הסכם זה או כל 

 הסכם אחר. 
 

  אספקת השירותיםמועדי  .10
 ________________. ביום  הינתןל וחלי השירותיםמוסכם על הצדדים כי  .10.1
את השירותים בזמנים אחרים מאלה הקבועים  ליתןהרשות בידי המשרד להורות לספק  .10.2

 בהסכם, ובלבד שאין בכך, לדעת המשרד, משום הכבדה בלתי סבירה על הספק. 
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 למתן שירות מלא תהתחייבו .11
, ובהתאם לכל הנדרש הרשומים להלן, למחיריםרות מלא, בכפוף יהספק יתחייב למתן ש .11.1

 .במכרז זה
במועדים, בהיקף  ם למתן השירותיםיקצה את כל האמצעים הנדרשי , כיהספק יתחייב .11.2

השרות מטעם -בנוסף, כל נותני .כל הדרישות של מכרז זהידו במענה ל-ובאיכות, המוצעים על
, המתאימים לדרישות של ןהספק חייבים להיות בעלי עיסוק, רמה מקצועית, ידע וניסיו

 המשרד ולדרישות המקצועיות המקובלות בתחום.
 

 על ידי הספק העסקת עובדים .12
כוח אדם לפחות בהיקף ובעל כישורים,  לצורך אספקת השירותיםהספק מתחייב להעסיק  .12.1

 להסכם זה.  פיםהמצור מסמכי המכרזניסיון והשכלה כמפורט ב
 

 העסקת קבלני משנה על ידי הספק .13
, ובלבד שהכרטיסים יונפקו על ידי משנה בביצוע השירותים-הספק יהיה רשאי להפעיל קבלני .13.1

  .. לא יתקבלו הצעות מסוכנים ומשווקיםו הבלעדיתובאחריותהספק 
 שלהלן יחול רק במקרה שהספק יורשה להעסיק קבלני משנה. 13.7 עד  13.3  האמור בסעיפים .13.2
בלן הראשי ויהיה האחראי הבלעדי לאספקת השירותים ותוצריהם, יודגש כי הספק ייחשב לק .13.3

לרבות אספקת השירותים על ידי כל מי מטעמו לרבות כל אחד מקבלני המשנה מטעמו, וכל מי 
מטעמם. כמו כן, התחייבויותיו לגבי עובדיו תהיינה תקפות גם לגבי כל אחד מקבלני המשנה 

אחראי על כל הפעולות של מי מעובדי קבלני וכל אחד מעובדיהם. בין היתר, יהיה הקבלן 
המשנה שהוא יעסיק לצורך מתן שירותים נשוא מכרז זה, לרבות כל נזק במידה ויגרם כתוצאה 
מפעילותו של עובד קבלן המשנה, על הספק יהיה לשאת בקנסות בגין פעילות קבלני המשנה 

יק את כל תנאי מכרז לקבלן המשנה יהיה תואם במדובמסגרת ההסכם ומכל המשתמע מהיותו 
 זה ולא יכיל הוראה הסותרת או המצמצמת את זכויות המשרד על פי מכרז זה.

 ההסכם לא ישחרר את הספק ממחויבויותיו ומאחריותו הכוללת כלפי המשרד. .13.4
הספק ידאג כי כל קבלני המשנה מטעמו יחזיקו במשך כל זמן התקשרותם עמו לצורך מתן  .13.5

 הבאים: שירותי מכרז זה את המסמכים
אישור רישום התאגיד אצל הרשם הרלוונטי לפי  -במידה וקבלן המשנה הינו תאגיד  .13.5.1

 כל דין.
, לרבות 1976 -אישורים הנדרשים על פי חוק עסקאות וגופים ציבוריים התשל"ו .13.5.2

אישור בדבר עוסק מורשה, ניהול פנקסי חשבונות ואישור מע"מ" ב"אישור ממע"מ, 
 .על ניהול ספריםאישור ניכוי מס במקור ואישור 

לפי שיקול דעתו הבלעדי לדרוש מהספק בכל עת להחליף קבלן משנה ו/או המשרד יהיה רשאי  .13.6
מי מעובדיו, כולם או מקצתם, שיועסק עפ"י מכרז זה מטעם הספק, מבלי לנמק וללא כל 
התחייבות כלפי הספק ו/או קבלן המשנה מטעמו, ובמקרה זה קבלן המשנה ו/או העובדים 

יקו את עבודתם עפ"י מכרז זה מיד ויוחלפו ע"י הספק לפי הצורך. מודגש כי הספק מטעמו יפס
ו/או קבלן משנה מטעמו ו/או מי מטעמם לא יהיו זכאים לכל פיצוי ו/או שיפוי בגין הפסקת 

 עבודת קבלן המשנה לפי סעיף זה.
יבות מובהר בזאת כי בכל מקרה המשרד יתקשר אך ורק עם הספק ולא תהיה למשרד כל התחי .13.7

 כספית או אחרת בקשר עם ביצוע ההסכם שיחתם עם קבלן המשנה.
 

 שימוש בכלים ובחומרים .14
 . במכרזאת כל הציוד והכלים כמפורט  לצורך אספקת השירותיםהספק מתחייב להעמיד  .14.1
, וכל הכלים והחומרים, הדרושים לשם אספקת השירותים, יירכשו על ידי הספק ועל חשבונ .14.2

אלא אם יוסכם אחרת מראש ובכתב לרבות רכישת הכלים והחומרים בהיקף ובאיכות 
 הנדרשים לאספקת השירותים בהתאם להוראות הסכם זה ולדרישות המשרד. 

עשה הספק שימוש לצורך אספקת השירותים, יהיו מסוג המתאים יכל הכלים והחומרים בהם  .14.3
 ללא סייג לאספקת השירותים בהתאם להסכם זה.

לכל  –מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג' תחשב  .14.4
 כהפרת הסכם זה. –דבר ועניין 

 
 איסור פעולה מתוך ניגוד עניינים .15
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הספק רשאי להמשיך ולספק שירותים לאחרים זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה בכך משום  .15.1
 שלפי הסכם זה. ופגיעה בחובותי

משום  –לדעת המשרד  –אינו רשאי לספק שירותים לאחר, באופן שיש בו  הספקור, על אף האמ .15.2
 .ספקת השירותים למדינה לפי הסכם זהאפגיעה ב

 
 נזיקין  .16

הספק יישא לבדו באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו מכל סיבה שהיא  .16.1
ם אחר, כתוצאה ישירה או עקיפה לספק, לעובדיו, או מי מטעמו, וכן למשרד ועובדיו או לכל אד

 .מהפעלתו של הסכם זה
מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא שייגרמו  .16.2

לספק, לעובדיו, או מי מטעמו, וכן למשרד ועובדיו או לכל אדם אחר, כתוצאה ישירה או עקיפה 
 .ספק בלבדמהפעלתו של הסכם זה; וכי אחריות זו תחול על ה

הספק מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה שהיא,  .16.3
לרבות כאלה הנובעים ממעשיו או מחדליו, בהתאם לאחריותו החוקית של הספק, כתוצאה 

 ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד.
 

 
 ל ידי הספקע השירותפרסום אודות  .17

הספק מתחייב שלא לפרסם מידע הנוגע לשירותים שיינתנו לפי מכרז זה, ובכלל זה מידע הנוגע  .17.1
 , לא למסורעצמם עובדיםהשירות מכוח מכרז זה, לרבות מידע על  המקבלים עובדיםלטיפול ב

כל מידע לגורמים אחרים לרבות לתקשורת, באופן יזום או שלא יזום, ולא לעשות שימוש 
שקיבל לכך אישור מראש לצרכים שיווקיים, הכל מבלי  עובדיםבכלשהו במידע אודות הטיפול 

 ומדוברות המשרד. יחידה המקצועיתובכתב ממנהל ה
יוצגו כלפי עובדיו ומעסיקיו וכלפי ציבור הנהנים משירותים  הספקהשירותים הניתנים ע"י  .17.2

, תחת פיקוחו ובעידודו או כנהנים המשרדאלה, כפעולות ושירותים הניתנים לפי הזמנת 
בין העובדים  עבודהל לפי העניין. אולם, למען הסרת ספק מודגש כי אין יחסי והכ –מתמיכתו 

 המספקים את השירותים לבין המשרד.
ם שיפרסם הספק, מודפס או אלקטרוני, הנוגע לשירותים הניתנים לפי הסכם זה בכל פרסו .17.3

 לשכתוהשירותים החברתיים,  משרד העבודה הרווחהיציין הספק לצד שמו את שם המשרד: "
 רד; סמל המדינה."; סמל המש"להמנכ

 
 ואבטחת מידע שמירת סודיות .18

כל ידיעה או מסמך או חפץ או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם נכסי הכלל, שהגיעו לידי הספק,  .18.1
 עקב או בקשר להסכם זה, לא ימסרו ולא יועברו ללא אישור המשרד מראש ובכתב. ואו עובדי

שמסירת מידע בניגוד לאמור לעיל, מהווה עבירה על חוק העונשין,  והספק מצהיר כי ידוע ל .18.2
 .1977-התשל"ז

ושעשוי להיחשף למידע כאמור על התחייבות שלא  והספק מתחייב להחתים כל מי שעובד אצל .18.3
 .לעשות שימוש במידע ללא אישור המשרד מראש ובכתב, בנוסח המצורף להסכם זה

 
 העברת זכויות .19

ביצוע הסכם זה או כל טובת הנאה או זכות או חובה לפי הסכם זה, רשאי להעביר  והספק אינ .19.1
בת, או חברה אחרת כל יחיד או תאגיד בכל -לאחר ובמיוחד לכל ספק, חברה משנה או חברת

 קבל לכך את הסכמת המשרד מראש ובכתב. ידרך שהיא בלא ש
שהו, אלא ולא להעביר את הביצוע לצד שלישי כל והספק מתחייב לבצע את השירותים בעצמ .19.2

הסכם אינם ניתנים השל הספק על פי  ווחובותי ואישור מראש ובכתב של המשרד. זכויותיב
 להמחאה לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד. 

המשרד מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד להמחאת זכויות וחובות, ועל כן קרוב לוודאי  .19.3
 או חובות.שלא יאשר בקשת הספק להסב זכויות 

ישאר הספק בכל מקרה אחראי בפני המשרד לכל דבר יגם במקרה של הסבת זכויות או חובות  .19.4
 הקשור לביצוע הוראת הסכם זה.

מכוח ההצבעה בגוף המוסמך לקבל החלטות  25%העברת  –" הסבת זכויותלעניין סעיף זה, " .19.5
 מהבעלות על הספק. 25%שוטפות אצל הספק, או בהעברת 
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 נציג המשרד .20

לשמש  מטעמו/ה, או מי שמחזיק בייפוי כוח נו מנכ"ל המשרדיהמשרד לעניין הסכם זה ה תנציג .20.1
 כנציג המשרד לעניין הסכם זה.

 על כך הודעה בכתב.  ןשייתהזכות בידי המשרד להחליף את נציגו מעת לעת, ובלבד  .20.2
 

 אי מילוי חיוב על ידי הספק .21
מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת הקיימת לו , רשאי המשרד והיה ולא מילא הספק חיוב מחיובי .21.1

 בין אם לפי חוק ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות הבאות או כולן ביחד:
, ולקזז את הוצאות וובין באמצעות מי מטעמ ולבצע במקום הספק את החיוב בין בעצמ .21.1.1

 שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לספק לפי הסכם זה.
 דעה בכתב.לבטל את ההסכם בהו .21.1.2
 . באמצעות הספק ,םאו חלק, כולם עובדיםהפסיק את אספקת השירותים לל .21.1.3

בקשר  לעיל, מובהר כי בגין הפרת התחייבויותיו של הספק 21.1 מהאמור בסעיף מבלי לגרוע  .21.2
 התאמתם לדרישות התכולה/או ו של התוצרים לפי מכרז זה למועדי הביצוע והאספקה

 :פיצוי מוסכם כמפורט להלןלגבות זכאי המשרד כמפורט במכרז יהיה 
סעיף ה מרכיב איכות השרות

 במכרז
 מפתח חיוב פיצוי מוסכם

 תוויאספקת איחור ב
  קנייה

ימי עבודה לא ייגבה פיצוי  3עבור איחור של עד  1.2.5
 מוסכם.

ימי עבודה ייגבה  3-במקרה של איחור של יותר מ
בגין כל יום ₪  500פיצוי מוסכם בשיעור של 

  .איחור

יוטל על הספק רק במקרה של הפרה אשר לא תוקנה גם לאחר קבלת  פיצוי מוסכםמובהר כי  .21.3
ככל ון תיקון. התראה בכתב על כך מהמשרד, ולאחר שניתנה לספק שהות סבירה לתיקון הטע

שנתקיימו נסיבות המצדיקות הטלת יותר מפיצוי אחד, יהיו מנגנוני הפיצוי בלתי תלויים זה 
 בזה ויופעלו במקביל.

ת השוטפים. יקוזז על ידי המשרד מהחשבונובהוראות סעיף זה בגין אי עמידה  פיצוי מוסכם .21.4
יפחית סכום  והספקאת התחשיב החודשי של קיזוז הפיצויים המוסכמים  המשרד ישלח לספק

 .לעיל 6.2.5 בסעיף בכפוף לאמור  זה מחשבונית המס המוגשת לתשלום למשרד
הפיצויים המוסכמים הקבועים לעיל הינם ראויים ומשקפים את  סכומימוסכם על הצדדים, כי  .21.5

הנזק הצפוי למשרד כתוצאה מהפרות מצד הספק, ולא תהא למי מהצדדים כל טענה בדבר 
חוסר סבירותם או בדבר היותם קנס מוסווה. מבלי לגרוע מהאמור, מובהר כי אין בפיצויים 

מכל זכות או סעד העומדים לו על פי המוסכמים הללו למצות את זכותו של המשרד או לגרוע 
 דין או הסכם.

כל מקרה של ביטול ההסכם על ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את הספק או ב .21.6
לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם זה עבור התקופה שעד לביטול 

 בקיזוז הסכומים המפורטים בהסכם זה. ההסכם
מור לעיל, הספק מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות הישירות מבלי לגרוע מהא .21.7

 והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על ידי הספק. 
אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על נספחיו ואין  .21.8

 למשרד עפ"י כל דין או הסכם. בכך כדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוקנית 
, במקרה של הפרה יסודית של ההסכם מצד הספק, בין היתר לעיל 3.2 סעיף בלמרות האמור  .21.9

ידו -בהסכם זה, או במקרה של ביצוע פשע על 25 , 22 , 19  ,18 , 15  ,12  ,9 , 8  ,6  ,3  ,2  פי סעיפים-על
יהא המשרד, באישור מנהלו הכללי, רשאי  –בו ידי אחד ממנהליו או נושאי המשרה ש-או על

ולבטל את ההסכם, ללא  21.1.3 עד  21.1.1 לנקוט בכל אחת מן הסנקציות האמורות בסעיפים 
 התראה מוקדמת.

 .להלן 22 ות, כאמור בסעיף בכל מקרה, המשרד יהא רשאי לחלט את הערב .21.10
 

 ערבות .22



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 39עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

פי תנאי המכרז, ההצעה -להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות הספק על .1.2
ערבות בנקאית בלתי תלויה לטובת המשרד,  וחשבונעמיד הספק על יוהוראות הסכם זה, 

)לא כולל עם הספק  קשרותההתסך ( מערך יםאחוזחמישה ) 5%) _____________ בסכום של
 (.אופציות(, כולל מע"מ

במועד האחרון , כפי שהיה ידוע מדד המחירים לצרכןל 100%רבות תהיה צמודה בשיעור של הע .1.3
 . 22/12/2016 –להגשת ההצעות 

 ההסכם.  ימים לאחר תום תקופת 60הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות  .22.1
 להסכם זה.  פיםהמצור מסמכי המכרזוסח הערבות יהיה כמפורט בנ .22.2
 עלויות הערבות יחולו על הספק בלבד.  .22.3
האריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או יותר בכל פעם, היה אחראי ליהספק  .22.4

 בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום תוקפה.
הספק את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות ללא כל התראה  ךלא הארי .22.5

 .ומוקדמת, גם אם הספק מילא אחר יתר חיובי
רשאי לחלט את הערבות אם הוא יהיה זכאי לתשלום כלשהו מהספק ולא ניתן  המשרד יהיה .22.6

 לקזז תשלום זה מהתשלומים המגיעים לספק בתוך שלושה חודשים.
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו לדעת  .22.7

 ןאו לא תיק, הצעהתנאי מתנאי הסכם זה, הוראות המכרז וה םאו לא קיי הפרהספק המשרד 
, וכן בהתאם להוראות החוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, דרישת המשרד פי-עלמעוות 

 .2011-התשע"ב
 הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב גם לספק.  .22.8
 ושבונחילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על הספק לדאוג על ח .22.9

 לערבות חדשה בסכום דומה.
 

 תניית שיפוט .23
הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה להפרתו ולביטולו יהיה בבתי 

 המשפט המוסמכים בירושלים.
 

 כתובות והודעות .24
 כתובת הספק היא כמפורט בראש ההסכם. .24.1
 ובלבד שנשלחה בדואר רשום.כל הודעה שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לספק,  .24.2
. הודעה לפי סעיף זה תינתן לנציג והספק רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובת .24.3

 .המשרדהמשרד ולחשבות 
 

  ביקורת .25
נציג המשרד וכן חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו  .25.1

אחריה, ביקורת ובדיקה אצל הספק בכל רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין ל
 הקשור במתן השירותים, או בתמורה הכספית נשוא מכרז זה. 

ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של הספק, לרבות אלה  .25.2
השמורים במדיה מגנטית והעתקם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום 

 ת לתשלום הוצאות שוטפות עבור מתן השירותים. שכר וכן הוכחו
לבחון את חוסנו הפיננסי של הספק, לוודא שהתשלום שמועבר  , בין היתר,מטרות הביקורת הן .25.3

אכן משמש לאותם שירותים, ולפקח על עמידת הספק בדרישות  מתן השירותים עבור לספק
 חוקי העבודה וכל דין אחר. 

למסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או לאפשר ביצוע האמור והספק מתחייב  .25.4
הכל מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בידו. 

בתנאי שהמידע והמסמכים המבוקשים רלוונטיים למטרות הביקורת המפורטות לעיל. דרישת 
 מידע או רשומות על ידי המשרד תהיה כפופה לדין. 

בהם יראה המשרד צורך לבדיקה מעמיקה ויסודית של השכר, יועברו תלושי שכר  במקרים .25.5
 לביקורת. 

להפריד בניהול חשבונותיו בין הפרויקטים השונים כך שכל ההכנסות וההוצאות  הספקעל  .25.6
הקשורות להפעלת השירות ירשמו אך ורק בחשבונות אלו כך שניתן יהיה לאתר את הוצאות 

 . מרכיבי התקציב הפרויקט והכנסותיו על פי



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 40עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

יידרש להמציא דוחות חשבונאיים מפורטים עפ"י סעיפי ההוצאה בהתאם לדרישות  הספק .25.7
 . המשרדחשבון מטעם חשב -רואה

 . יהיו חייבים באישור רואה חשבון יחידה המקצועיתדוחות כספיים שיופקו לשימוש הנהלת ה .25.8
 . מתחייב להעביר למשרד כל מסמך נוסף, לפי דרישת המשרד הספק .25.9

לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם ומצוי  הספק מתחייב .25.10
 . בידי צד שלישי

 
 שינוי בהסכם או בתנאים .26

מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם יהיה תקף רק אם נעשה בכתב ונחתם על ידי הנציגים 
 המוסמכים של הצדדים. מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות לא תחשב כוויתור על אותה זכות.

 
 מיצוי זכויות .27

של זכויות הצדדים, והם  מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא
 מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.

 
 וההסכם המכרז מכח הפעילות תחילת .28

לא יחלו, כל עוד הוא לא  רות ואספקת השירותיםההתקשמצהיר בזאת כי ידוע לו כי הספק  .28.1
 יבצע את כל הפעולות הנדרשות במכרז.

כי הוא יהא זכאי לתשלום עבור השירות שניתן, רק לאחר  ,כי ידוע לו ,מצהיר בזאתהספק  .28.2
 שיהיה בידיו הסכם חתום כדין ע"י שני הצדדים.

 
 :ולראיה באו הצדדים על החתום

 

,_______________ ,_______________ _______________ ____________________ 

 הספק המשרד

 

 ____________________  ____________________ 

 תאריך  תאריך 
 

אני הח"מ ______________ עו"ד מאשר כי ______________ אשר חתמו בנוכחותי, מוסמכים לחתום 

 .הספקעל הסכם זה וחתימתם מחייבת את  ספקבשם ה

_______________ _______________ 

 "דעו תאריך
 



 

 מדינת ישראל
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 260/2016פומבי מס' מסגרת מכרז   
 

 עמודים 41, מתוך 41עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש  

 הלב פתוח לרווחה

נסח כתב ערבות זה אינו 
נדרש בשלב הגשת 
ההצעה והמציע יידרש 
להגישו אך ורק בשלבי 

 החתימה על ההסכם
 
 

נסח כתב ערבות זה אינו 
נדרש בשלב הגשת 
ההצעה והמציע יידרש 
להגישו אך ורק בשלבי 

 החתימה על ההסכם
 

 ביצוע ערבות כתב א' 8נספח 

 שם הבנק/חברת הביטוח _______________
 מס' הטלפון ________________________
 מס' הפקס: ________________________

 
 כתב ערבות

 
 לכבוד 

 ממשלת ישראל 
 באמצעות משרד ____________

 
 ____________הנדון: ערבות מס'

 
 

 ___________________________________של אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 
כפי  מדד המחירים לצרכן( )שיוצמד ל_______________________________)במילים ___________

 תאריך _________________________( מ22/12/2016 –האחרון להגשת ההצעות  שהיה ידוע במועד
 )תאריך תחילת תוקף הערבות(

 
)יש לציין את שם המציע  ____________________________________________אשר תדרשו מאת: 

נטענים לעובדי  קנייה הנפקת תווילעם הזמנה/חוזה  )להלן "החייב"( בקשר ואת מספר הרישום של התאגיד(
 .והמוסד לביטוח לאומיהעבודה הרווחה והשירותים החברתיים  משרד

 
יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר  15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד 
 לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 
 ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך _______________

 
 דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________

 שם הבנק/חב' הביטוח 
 

___________________________________ __________________________________ 
 כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח  מס' הבנק ומס' הסניף 

 
 
 

 .ערבות זו אינה ניתנת להעברה
 
 

________________ ________________  ________________ 
  חתימה וחותמת שם מלא תאריך 

 
 
 


